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Спасая жизни
Платина для медицины

Pt
Платина входит в состав катетеров 
для кардиохирургических операций, стентов 
для восстановления кровотока по сосудам 
и специальных металлических спиралей 
для лечения аневризм. Она обладает высокой 
ковкостью и отлично проводит ток, поэтому 
из нее делают тонкие провода для внутренних 
электронных имплантатов, например, 
кардиостимуляторов и слуховых аппаратов.

Еще одна сфера применения платины — 
детали устройств для нейромодуляции, 
таких как специальные электроды, которые 
имплантируют в головной или спинной мозг.
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Обращение  
Председателя  
Совета директоров

Регулярные открытые 
онлайн-диалоги между 
сотрудниками и топ-
менеджментом стали важным 
инструментом для выявления 
сильных и слабых сторон 
во взаимодействии внутри 
Компании и решения 
конкретных проблем.

Уважаемые акционеры,  
партнеры и коллеги!

В 2024 году Совет директоров 
уделял приоритетное внимание 
ключевым вопросам устойчивого 
развития Компании, улучшению 
производственных показате-
лей, финансовых результатов, 
а также совершенствованию 
взаимодействия с инвесторами 
и другими заинтересованными 
сторонами.

Одним из важнейших собы-
тий года стало объединение 
Норильского и Кольского диви-
зионов в Заполярный дивизион. 
Этот шаг позволил нам создать 
более совершенную структуру 
управления, что способствует 
оперативному принятию реше-
ний и повышению управляе-
мости процессов. Мы уверены, 
что это изменение станет основой 
для дальнейшего роста  
эффективности компании.

В 2024 году мы отметили 20-лет-
ний юбилей выпуска корпоратив-
ной нефинансовой отчетности. 
Наша приверженность принципам 
устойчивого развития  
заложена и в картах КПЭ  
топ-менеджмента, где значи-
тельный вес — 20% — занимают 
показатели по промышлен-
ной безопасности, охране труда 
и окружающей среды. Мы про-
должаем активно сотрудничать 
с научным сообществом, внедрять 

инновационные технологии 
и передовые практики для повы-
шения безопасности и эффектив-
ности производства, улучшения 
качества окружающей среды 
и жизни населения.

Проведенная внешняя оценка 
корпоративного управления 
подтвердила высокую степень 
соответствия нашей Компании 
рекомендациям Кодекса корпора-
тивного управления Банка России 
и лучшим практикам. Мы утвер-
дили новую редакцию Политики 
вознаграждения членов Совета 
директоров, увеличив размер 
вознаграждения членов Совета 
директоров за участие в работе 
комитетов Совета директоров, 
учитывая их активное вовлечение 

в работу и опыт крупнейших ком-
паний из различных секторов 
экономики.

Мы гордимся нашими достиже-
ниями в области информаци-
онной безопасности и защиты 
корпоративной инфраструк-
туры. В 2024 году Компания 
успешно отразила кибератаки, 
обработав почти 20 тыс. событий 
информационной безопасности 
и около 1 тыс. киберинциден-
тов. Мы внедрили новую модель 
управления информационной без-
опасностью, а внешний аудитор 
отметил высокий уровень вовле-
ченности руководства в эти про-
цессы и готовность Компании 
реагировать на новые угрозы 
и вызовы. Особое внимание было 

уделено повышению культуры 
информационной безопасности 
среди сотрудников. Дальнейшее 
совершенствование существу-
ющих процессов обеспечения 
информационной безопасно-
сти является одной из ключевых 
целей на 2025 год.

Особо хочу отметить нашу актив-
ную работу с коренными мало-
численными народами Севера. 
В 2024 году была утверждена 
обновленная политика вза-
имодействия с коренными 
малочисленными народами, 
разработанная в сотрудни-
честве с независимыми экс-
пертами и представителями 
общин. Подписанное соглаше-
ние с Федеральным агентством 

по делам национальностей стало 
еще одним шагом на пути к обе-
спечению устойчивого развития 
коренных народов, сохранению 
традиционного уклада и культуры.

Компания продолжает конструк-
тивный диалог с органами власти, 
участвуя в парламентских слуша-
ниях, круглых столах и рабочих 
группах. Мы активно вовлечены 
в обсуждение законодатель-
ных инициатив через процедуры 
антикоррупционной экспер-
тизы, что способствует улучше-
нию делового климата в стране. 
Наши усилия были высоко оце-
нены: «Норникель» стал побе-
дителем национальной премии 
«Лидеры ответственного биз-
неса». Также Компания получила 

Председатель Совета директоров 
ПАО «ГМК «Норильский никель»

наивысшую оценку «ААА+» 
в Антикоррупционном рейтинге 
российского бизнеса.

Принципы достоверности 
и открытости остаются при-
оритетными для Компании. 
Мы убеждены, что доверие акцио-
неров, партнеров и сотрудников — 
это основа нашего устойчивого 
развития и инвестиционной 
привлекательности.
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Система корпоративного управления «Норникеля» нацелена 
на обеспечение баланса интересов между акционерами, членами 
Совета директоров, менеджментом, а также сотрудниками 
Компании и иными заинтересованными сторонами.

Структура органов 
управления и контроля

1	 Письмо Банка России от 10 апреля 2014 года № 06–52/2463 «О Кодексе корпоративного управления».
2	  — соблюдается,  — соблюдается частично,  — не соблюдается.

 
Раздел кодекса

Количество 
вопросов

 
2021

 
2022

 
2023

 
2024

1.	 Права акционеров 13 9 4 – 10 3 – 9 4 – 9 4 –
2.	 Совет директоров 36 28 8 – 25 11 – 28 8 – 28 8 –
3.	 Корпоративный секретарь 2 2 – – 2 – – 2 – – 2 – –
4.	 Система вознаграждения 7 6 4 – 7 3 – 7 3 – 7 3 –
5.	 Система управления рисками 

и внутреннего контроля
6 5 1 – 5 1 – 5 1 – 5 1 –

6.	 Раскрытие информации 7 4 3 – 4 3 – 4 3 – 3 4 –
7.	 Существенные корпоративные действия 5 3 2 – 3 2 – 3 2 – 3 2 –

Всего вопросов 79 57 22 – 56 23 – 58 21 – 57 22 –

Доля выполнения принципов Кодекса, % – 72 28 – 71 29 – 73 27 – 72 28 –

72,2 %  
соблюдается полностью

27,8 %  
соблюдается частично

0 %  
не соблюдается

Соблюдение принципов и рекомендаций Кодекса2 по итогам 2024 года:

Общее собрание 
акционеров

Независимый 
аудитор

Ревизионная  
комиссия

Совет директоров 
и комитеты

•	 по корпоративному 
управлению, кадрам 
и вознаграждениям

•	 по аудиту
•	 по стратегии
•	 по бюджету
•	 по устойчивому 

развитию и изменению 
климата

•	 по сделкамКорпоративный  
секретарь

Директор 
Департамента 
внутреннего 
аудита

Президент

Правление
Блок внутреннего 
контроля и риск-
менеджмента

Избрание/назначение

Отчетность

Административное подчинение

Соблюдение и оценка принципов 
корпоративного управления

«Норникель» стремится к посто-
янному совершенствованию 
системы корпоративного управ-
ления, соответствию международ-
ным и национальным стандартам, 
руководствуется требовани-
ями действующего российского 
законодательства, рекоменда-
циям Банка России, Правилами 
листинга ПАО Московская Биржа, 
а также лучшими практиками  
корпоративного управления.

Компания использует Кодекс  
корпоративного управления, 
рекомендованный Банком России1 
(далее — Кодекс) в качестве доку-
мента, определяющего стандарты 
и принципы корпоративного 
управления Компании.

Оценка соблюдения Компанией 
принципов и рекомендаций 
Кодекса за 2024 год проводи-
лась по форме, рекомендован-
ной к применению письмом Банка 
России от 27 декабря 2021 года 
№ ИН-06-28/102.

Большинство принципов  
и рекомендаций Кодекса нашли 
отражение в корпоративной прак-
тике Компании. В случаях частич-
ного несоблюдения Компания 
представляет соответствую-
щие объяснения и описание 
используемых Компанией меха-
низмов и инструментов корпо-
ративного управления, которые 
используются вместо рекомен-
дованных Кодексом, а также мер, 

направленных на снижение воз-
никающих в связи с этим потен-
циальных рисков. Принципы 
достоверности и открытости явля-
ются приоритетными в Компании, 
что способствует формирова-
нию доверительных отношений 
«Норникеля» с акционерами, инве-
сторами и иными стейкхолдерами.

Полный отчет об уровне фактического 
исполнения Компанией рекомендаций 
Кодекса корпоративного управления 
за 2024 год приведен в текущем Отчете 
в разделе «Дополнительная информация».
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Общее собрание 
акционеров

Предупреждение конфликта интересов

1	 Национальный индекс корпоративного управления — ежегодное независимое исследование корпоративного управления топ-100 крупнейших  
по капитализации компаний, торгующих обыкновенными акциями на Московской бирже. Проводится с 2015 года при технической поддержке Московской биржи 
и МГУ им. М.В. Ломоносова.

1	 За исключением случая кумулятивного голосования при избрании членов 
Совета директоров.

В Компании разработаны меры, 
направленные на предупрежде-
ние ситуаций, связанных с воз-
можным конфликтом интересов 
акционеров и членов органов 
управления. Начиная с 2016 года 
члены Совета директоров 
и Правления, а также вице-пре-
зиденты Компании на ежеквар-
тальной основе предоставляют 
сведения о родственниках и чле-
нах семьи по соответствующей 
форме.

Уставом Компании предусматри-
вается особый порядок одобрения 
сделок, совершаемых Компанией 
с акционерами, владеющими 
более чем 5% голосующих акций 
и их аффилированными лицами. 
Такие сделки совершаются только 
после их одобрения квалифици-
рованным большинством голосов 
членов Совета директоров (мини-
мум 10 из 13 голосов).

Сделки, в совершении кото-
рых имеется заинтересован-
ность членов Совета директоров 
и Правления, а также Президента 
Компании, совершаются по пра-
вилам, установленным законо-
дательством об акционерных 
обществах. В Компании вырабо-
тана практика получения пред-
варительного согласия Совета 
директоров на совершение сделок 
с заинтересованностью.

Кроме того, в Компании действует 
Кодекс корпоративного поведения 
и деловой этики членов Совета 
директоров, который направлен 
на укрепление высоких этических 
стандартов и делового поведе-
ния членов Совета директоров 
и служит руководством при воз-
никновении этических рисков 
и ситуаций конфликта интересов. 
Кодекс предусматривает  
обязанность членов Совета 

директоров воздерживаться 
от действий, которые могут 
создать конфликт интере-
сов, и, если такой конфликт 
может возникнуть, необхо-
димо письменно сообщить о нем 
Корпоративному секретарю.

При наличии у члена Совета 
директоров или Правления  
прямой или косвенной личной 
заинтересованности в вопросе, 
вынесенном на рассмотрение 
Совета директоров, он должен 
сообщить об этом всему составу 
Совета директоров до начала  
рассмотрения или принятия  
решения по такому вопросу, отка-
заться от участия в его рассмо-
трении и не голосовать по нему. 
В течение 2024 года уведомле-
ний от членов Совета директоров 
и Правления о наличии у них  
конфликта интересов 
не поступало.

Голосование на Общем собрании 
акционеров осуществляется по принципу 
«одна голосующая акция — один голос»1.

Ключевые компетенции собрания

Участие акционеров в годовых заседаниях 
Общих собраний

Сервисы голосования в 2024 году (%)

Личный кабинет 
акционера
Номинальный держатель
Почта

75,6

17,9

6,5

1

2

5

6

3

4

Внесение изменений в Устав

Распределение прибыли 
и утверждение дивидендов

Назначение аудиторской организации

Дробление и консолидация акций

Утверждение годовых отчетов, 
годовой бухгалтерской  
(финансовой) отчетности

Избрание членов Совета директоров 
и Ревизионной комиссии, 
а также досрочное прекращение 
их полномочий

«Норникель» демонстрирует высо-
кую степень соответствия реко-
мендациям Кодекса и стандартам 
корпоративного управления, 
что неоднократно было подтверж-
дено независимыми экспертами.

Согласно исследованию 
Центра корпоративного раз-
вития TopCompetence при уча-
стии Московской биржи и Центра 
системных трансформаций  
экономического факультета МГУ 
им. М.В. Ломоносова, «Норникель» 
входит в топ-20 лидеров в обла-
сти корпоративного управления 
Национального индекса  

корпоративного управления1 
из 100 крупнейших по капи-
тализации публичных компа-
ний, акции которых обращаются 
на Московской бирже.

Компания и далее планирует  
уделять особое внимание разви-
тию и выстраиванию передовой 
системы корпоративного управле-
ния как важнейшего инструмента 
обеспечения эффективности, 
устойчивости и инвестиционной 
привлекательности.

Принципы, сформулированные 
в Кодексе, являются для нас  
важнейшим источником для раз-
работки собственных принци-
пов корпоративного управления 
и внутренних документов.

Общее собрание акционеров является высшим 
органом управления ПАО «ГМК «Норильский 
никель», который принимает решения по наибо-
лее важным вопросам деятельности Компании. 
Компетенция Общего собрания акционеров опре-
делена Уставом Компании, а порядок созыва, подго-
товки и проведения регламентирован в Положении 
об общем собрании акционеров.

«Норникель» обязан ежегодно проводить годовое 
заседание Общего собрания акционеров. Собрания, 
проводимые помимо годового, являются внеочеред-
ными и могут проводиться в очной или заочной форме.

28.06.2024
3 371

06.06.2023

03.06.2022

3 423

3 947

3 287

2 578

19.05.2021

13.05.2020 

Юридические лица
Физические лица

64

60

165

309

3 307

3 363

3 782

2 978

309 2 269
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Важные даты для акционеров

Мероприятия Сроки

Годовое заседание Общего собрания 
акционеров

Не ранее чем через три и не позднее чем через шесть месяцев с даты окончания 
отчетного года

Внеочередное заседание Общего 
собрания акционеров

В любое время по инициативе Совета директоров, требованию Ревизионной комиссии, 
аудиторской организации, акционера — владельца не менее чем 10% голосующих 
акций Компании

Публикация сообщения об Общем 
собрании акционеров

Не позднее чем за 30 календарных дней до собрания

Составление списка акционеров, 
имеющих право голоса при принятии 
решений Общим собранием 
акционеров

Не ранее чем через 10 дней с даты принятия решения Советом директоров 
о проведении собрания и не более чем за 25 дней до даты проведения собрания1

Раскрытие материалов к Общему 
собранию акционеров для 
ознакомления

За 20 календарных дней до собрания

Общее собрание акционеров, состоявшиеся в 2024 году

Дата собрания Рассмотренные вопросы

28 июня 2024 года — годовое заседание 
Общего собрания акционеров (заочное)

Утверждены Годовой отчет, годовая бухгалтерская и консолидированная финансовая 
отчетность за 2023 год.

Принято решение прибыль по результатам 2023 года не распределять, дивиденды 
не выплачивать.

Избран новый состав Совета директоров и Ревизионной комиссии, приняты решения 
о выплате им вознаграждения. Утверждена новая Политика вознаграждения членов 
Совета директоров.

Назначена аудиторская организация для аудита бухгалтерской (финансовой) отчет-
ности за 2024 год, консолидированной финансовой отчетности за 2024 год, вклю-
чая обзорную проверку промежуточной консолидированной финансовой отчетности 
за шесть месяцев 2024 года.

Дано согласие на страхование ответственности членов органов управления, 
а также сделок по возмещению членам органов управления убытков, которые указан-
ные лица могут понести в связи с их назначением и исполнением обязанностей члена 
Совета директоров и члена Правления

Голосования акционеров 
через дистанционные 
сервисы

Кворум годовых заседаний 
Общих собраний 
акционеров (%)

28.06.2024
3 371

06.06.2023

03.06.2022

3 423

3 947

3 287

2 578

19.05.2021

13.05.2020 

Почта
Номинальный держатель
Личный кабинет акционера

220

725

1 364

1 350

603

16

159

296

813 298

2 548

2 682

2 424

1 641

1 467

75,7

75,5

28.06.2024

06.06.2023

03.06.2022

19.05.2021

13.05.2020 

70,2

78,8

80,1

Совет директоров
Основное внимание в отчетном году Совет директоров продолжил 
уделять вопросам, имеющим приоритетное значение для устойчивого 
развития Компании, стратегии взаимодействия с инвесторами, 
производственных показателей и финансовых результатов Компании.

Состав Совета директоров

Статус членов Совета 
директоров (%)

2024

2023

2022

2021

2020

Независимые директора
Неисполнительные директора
Исполнительные директора

46

46

46

46

39

39

46

46

46 39

15

15

8

8

15

Состав Совета директоров 
по полу (%)

2024

2023

2022

2021

2020

Мужчины
Женщины

69

69

77

92

92

31

31

23

8

8

1	 Для отдельных случаев федеральным законом «Об акционерных обществах» установлены иные сроки 
публикации сообщения / составления списка лиц для участия в Общем собрании акционеров.

В 2024 году было проведено одно 
годовое заседание Общего  
собрания акционеров в заочной 
форме, с применением надеж-
ного сервиса электронного голо-
сования. Сервис электронного 
голосования на общих собра-
ниях акционеров «Норникеля» 
обеспечивает регистратор 
АО «НРК — Р.О.С.Т.» (страница  
сервиса: Личный кабинет  
акционера). Данный вид сервиса 
популярен среди акционеров 
и позволяет принимать участие 
в голосовании вне зависимости 
от места нахождения

Члены совета директоров в коли-
честве 13 человек ежегодно 
избираются на годовом Общем 
собрании акционеров путем 
кумулятивного голосования. 
Избранными считаются канди-
даты, набравшие наибольшее 
число голосов.

Порядок образования, компетен-
ции членов Совета директоров, 
созыва и проведения заседаний 
Совета директоров определены 
Уставом и Положением о Совете 
директоров Компании.

Совет директоров играет ключе-
вую роль в формировании и раз-
витии системы корпоративного 
управления, обеспечивает защиту 
и реализацию прав акционеров 
и осуществляет контроль деятель-
ности исполнительных органов.

Компетенции членов Совета директоров (ЧЕЛОВЕК)

Ключевые компетенции 2020 2021 2022 2023 2024

Стратегия 5 6 6 5 5
Право и корпоративное управление 6 5 9 8 10
Финансы и аудит 8 8 8 9 10
Горная металлургия / инженерия 8 7 7 7 7
Международные экономические отношения 5 4 3 3 3
Вопросы ESG 1 5 6 4 6
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Итоги деятельности в отчетном году

35–50 лет
51–60 лет, %
Старше 60 лет

Средний возраст, лет

54

53

51

53

55

31

46

62

46

54

39

23

39

2024

2023

2022

2021

2020
39 38

15

15

15

15

23

Возрастной диапазон состава  
Совета директоров

Стаж работы в составе  
Совета директоров

<3 лет, %
3–8 лет, %
>8 лет, %

Средняя продолжительность 
работы в Совете, лет

5,4

4,8

4,8

6,0

5,1

31

62

54

15

54

23

23

39

2024

2023

2022

2021

2020
46 39

15

15

23

46

15

Количество заседаний и рассмотренных 
вопросов на Совете директоров

2024
27

2023

2022

46

38

33

37

2021

2020 

Очные заседания
Заочные заседания

Количество 
рассмотренных вопросов

71

95

105

102

106

8

12

9

10

19

34

29

33

10 27

Корпоративное управление
20

Стратегия, операционная 
деятельность и финансы

Одобрение сделок

16

12

5

4

14

Устойчивое развитие

Утверждение внутренних 
документов

Прочие

71 вопрос

Категории вопросов, рассмотренных Советом 
директоров (ШТ.)

В 2024 году было проведено 27 заседаний Совета 
директоров Компании, из них восемь — в очной 
форме. На заседаниях был рассмотрен 71 вопрос.

Совет директоров играет ключевую роль в форми-
ровании и развитии системы корпоративного управ-
ления, обеспечивает защиту и реализацию прав 
акционеров и осуществляет контроль деятельности 

исполнительных органов. Совет директоров форми-
рует бизнес-этику и несет ответственность за корпо-
ративную и социальную культуру «Норникеля».

Порядок образования, компетенции членов Совета 
директоров, порядок созыва и проведения засе-
даний Совета директоров определены Уставом 
и Положением о Совете директоров.

В соответствии с Уставом Компании заседания 
Совета директоров проводятся по мере необхо-
димости, но не реже одного раза в шесть недель. 
Заседания созываются по инициативе Председателя 
Совета директоров, по требованию члена Совета 
директоров, Ревизионной комиссии, аудитора, 
Правления, Президента, а также акционеров, вла-
деющих в совокупности не менее чем 10% обыкно-
венных акций Компании (или их представителей), 
изложенному в письменной форме, с указанием 
мотивов созыва заседания.

Количественный состав Совета директоров, согласно 
Уставу, насчитывает 13 человек. Члены Совета 
директоров избираются Общим собранием акци-
онеров на срок до следующего годового Общего 
собрания акционеров. Данный количественный 
состав Совета директоров позволяет оптимально 

соответствовать целям и задачам Компании, а гра-
мотно сбалансированный с точки зрения незави-
симости состав обеспечивает выработку решений, 
учитывающих интересы заинтересованных сторон, 
и способствует повышению качества управленческих 
решений. В действующий состав Совета директоров, 
избранный на годовом Общем собрании акционеров 
Компании 28 июня 2024 года, входят пять директо-
ров, являющихся неисполнительными, два — испол-
нительными и шесть — независимыми директорами. 
Наличие шести независимых директоров в составе 
Совета превышает минимальное количество неза-
висимых директоров, установленное Правилами 
листинга и Кодексом корпоративного управления, 
рекомендованным Банком России, а сбалансирован-
ное соотношение директоров позволяет принимать 
взвешенные решения по вопросам повестки дня.

Независимые директора
Независимые директора обладают достаточными 
профессионализмом, опытом и самостоятельностью 
для формирования собственной позиции, способны 
выносить объективные и добросовестные суждения, 
независимые от влияния исполнительных органов 
Компании, отдельных групп акционеров или иных 
заинтересованных сторон. Независимые директора 
представляют интересы всех акционеров, работая 
на благо Компании в целом; наличие в составе Совета 
независимых директоров, имеющих безупречную 
деловую репутацию и пользующихся доверием акци-
онеров, повышает привлекательность Компании 
для инвесторов, благотворно влияет на эффектив-
ность ее работы.

Критерии независимости

В 2024 году, следуя лучшим практикам корпора-
тивного управления, Совет директоров Компании 
проводил регулярную оценку соответствия крите-
риям независимости кандидатов и избранных чле-
нов Совета директоров, установленным Уставом 
Компании и Правилами листинга ПАО Московская 
Биржа.

При проведении проверки соответствия кандида-
тов и избранных членов Совета директоров крите-
риям независимости было установлено отсутствие 
их связанности с эмитентом, существенным акционе-
ром эмитента, существенным контрагентом эмитента, 
конкурентом эмитента, государством или муни-
ципальным образованием. Всеми независимыми 
директорами подписан документ, подтверждаю-
щий их соответствие требованиям, предъявляемым 
к независимому директору в соответствии с Уставом 
Компании, а также декларация, включающая обя-
зательства директора представлять интересы всех 
акционеров и Компании, сообщать Совету директо-
ров о появлении критериев связанности, возникновении 
конфликта интересов и других этических моментах.

В течение отчетного периода Компания соответство-
вала требованиям Правил листинга ПАО Московская 
Биржа, предъявляемым к количеству независимых 
директоров в составе Совета директоров. В состав 
Совета директоров Компании, избранного на годо-
вом Общем собрании акционеров 28 июня 2024 года, 
вошли шесть независимых директоров. Таким обра-
зом, доля независимых директоров составила 46%.
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Оценка работы Совета директоров

1	 Сведения об участии членов Совета директоров в заседаниях приведены в формате Х/Y, где Х — число заседаний, в которых член Совета директоров принял 
участие, а Y — общее число заседаний.

Участие в заседаниях Совета директоров и комитетов Совета директоров в 2024 году1

Член Совета 
директоров

Посещаемость заседаний  
Совета директоров

 
Посещаемость заседаний комитетов

Всего Очные Заочные
Комитет 
по стратегии

Комитет 
по бюджету

Комитет 
по аудиту

Комитет 
по корпоративному 
управлению, 
кадрам 
и вознаграждениям

Комитет 
по устойчивому 
развитию 
и изменению 
климата

Комитет 
по сделкам

1. Директор 27/27 8/8 19/19 - - - - - -
2. Директор 27/27 8/8 19/19 6/6 - 12/12 8/18 9/9 -
3. Директор 26/27 7/8 19/19 6/6 - - - 9/9 -
4. Директор 27/27 8/8 19/19 6/6 6/6 - 18/18 - -
5. Директор 26/27 7/8 19/19 4/6 4/6 - 18/18 - -
6. Директор 27/27 8/8 19/19 - - - - - 9/9
7. Директор 26/27 7/8 19/19 2/6 6/6 12/12 - 9/9 9/9
8. Директор 27/27 8/8 19/19 - - 12/12 - 9/9 -
9. Директор 26/27 7/8 19/19 - 2/6 12/12 10/18 4/9 -
10. Директор 27/27 8/8 19/19 - - - - - -
11. Директор 27/27 8/8 19/19 6/6 6/6 12/12 18/18 - -
12. Директор 11/27 3/8 8/19 - - - - - -
13. Директор 27/27 8/8 19/19 - 6/6 - 18/18 - 9/9

Член Совета директоров до годового Общего собрания акционеров 28.06.2024

1. Директор 15/27 4/8 11/19 - - - - 5/9 -

Основное внимание в 2024 году 
Совет директоров продолжил уде-
лять вопросам, имеющим приори-
тетное значение для устойчивого 
развития Компании, стратегии 
взаимодействия с инвесторами, 
производственным показате-
лям и финансовым результатам 
Компании.

Одними из ключевых моментов 
отчетного года стали утвержде-
ние новой редакции Политики 
в области взаимодействия 
с коренными малочисленными 
народами, обусловленное каче-
ственным развитием применя-
емой «Норникелем» практики 
взаимодействия с коренными 
малочисленными народами, 
совершенствованием использу-
емых в данной области процедур 
и механизмов, а также обеспе-
чением соответствия системы 

взаимодействия с коренными 
малочисленными народами требо-
ваниям международных стандар-
тов. Кроме того, в отчетном году 
была актуализирована Стратегия 
в области экологии и климатиче-
ских изменений, предпосылками 
для обновления которой стали 
изменившаяся геополитическая 
обстановка и опыт реализации 
стратегии. В целях сохранения 
конкурентоспособности на гло-
бальных рынках и соответствия 
требованиям ключевых стейкхол-
деров Советом директоров были 
утверждены основные направле-
ния Стратегии углеродной ней-
тральности. Наряду с ключевыми 
вопросами в отчетном году Совет 
директоров принимал решения 
по не менее важным для Компании 
вопросам в области корпора-
тивного управления, страте-
гии, операционной деятельности 

и финансов, а также было уделено 
внимание вопросам устойчивого 
развития и одобрению сделок.

Совет директоров, играя клю-
чевую роль в системе корпора-
тивного управления, в 2025 году 
продолжит прорабатывать 
вопросы стратегии и приоритет-
ных направлений деятельности 
Компании, уделяя большое вни-
мание инновационному развитию 
и использованию новых техноло-
гий для повышения операцион-
ной эффективности, проведению 
работ по повышению эффектив-
ности производства и сниже-
нию операционных издержек, 
а также осуществлению меро-
приятий в области риск-менед-
жмента, безопасности, охраны 
труда и экологии.

Процедура оценки деятельно-
сти Совета директоров Компании 
регулируется соответствую-
щей политикой, утвержденной 
решением Совета директоров 
Компании (протокол от 20 января 
2015 года № ГМК/1-пр-сд). 
Политика предусматривает про-
ведение оценки по итогам работы 
Совета директоров за отчетный 
финансовый год, которая осу-
ществляется в виде внутрен-
ней оценки, проводимой путем 
анкетирования членов Совета 
директоров внутри Компании, 
или в виде внешней оценки, 
проводимой по предложению 
Комитета Совета директоров 
по корпоративному управле-
нию, кадрам и вознаграждениям 
и по решению Совета директоров 
при участии независимых профес-
сиональных консультантов.

В соответствии с рекомендаци-
ями Кодекса корпоративного 
управления, лучшими практи-
ками корпоративного управления 
и Политикой оценки деятельности 
Совета директоров оценка эффек-
тивности деятельности Совета 
директоров Компании за 2024 год 

была проведена в виде внешней 
оценки с привлечением неза-
висимого профессионального 
консультанта — компании Ward 
Howell (АО «Вектор Лидерства»). 
Предыдущая оценка с участием 
внешнего консультанта была 
проведена Компанией по итогам 
2021 года.

Целью проведения оценки явля-
ется мониторинг динамики изме-
нений в работе Совета директоров 
и комитетов, а также опреде-
ление направлений для повы-
шения эффективности работы 
Совета, его комитетов, директоров 
и Корпоративного секретаря.

Методология оценки
Для сбора необходимой инфор-
мации и получения максимально 
объективных результатов 
консультанты использовали 
несколько инструментов:
•	 анализ внутренних документов;
•	 анкетирование членов Совета 

директоров;
•	 интервью с членами Совета 

директоров.

Для оценки участникам разослали 
подробные опросники, а полу-
ченные результаты были вери-
фицированы в рамках интервью. 
Внешние консультанты отметили 
активное участие членов Совета 
директоров в процедуре оценки, 
а также содержательный и откры-
тый характер обсуждений в ходе 
проводимых интервью. В анке-
тировании и интервью приняли 
участие 12 из 13 членов Совета 
директоров.

По итогам проведения указан-
ных мероприятий компанией Ward 
Howell был подготовлен отчет 
о результатах оценки, который 
был представлен членам Комитета 
по корпоративному управле-
нию, кадрам и вознаграждению, 
Корпоративному секретарю и рас-
смотрен Советом директоров 
Компании.
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Обучение и развитие

Критерии отбора и преемственность

Страхование ответственности  
членов органов управления

Компания страхует риски ответственности членов органов управления, связанные с выполнением ими 
своих должностных обязанностей в Компании. Страхование распространяется на ущерб, возникающий 
в течение срока исполнения членами органов управления своих обязанностей по следующим рискам:
•	 личная ответственность;
•	 имущественные интересы Компании по возмещению ущерба за должностных лиц;
•	 предъявления исков по ценным бумагам Компании

Результаты оценки
Оценка показала эффектив-
ность деятельности Совета 
директоров, его комитетов 
и Корпоративного секретаря. 
Наиболее высокую оценку полу-
чили следующие аспекты:
•	 большинство членов Совета 

директоров проявляют высокий 
уровень вовлеченности, погру-
жаясь в работу Совета директо-
ров и Компании и поддерживая 
высокое качество корпоратив-
ного управления;

•	 Совет директоров, состоящий 
из опытных профессионалов, 
обеспечивает качественное 
рассмотрение финансовой 
отчетности и бюджета, хорошо 
взаимодействует с внутренними 
и внешними аудиторами. Совет 
директоров уделяет внима-
ние рискам, следит за соблюде-
нием юридических требований 

и обязательств, которые регули-
руют работу Совета директоров 
и Компании;

•	 комитеты оказывают качествен-
ную экспертную поддержку 
Совету директоров при принятии 
решений и эффективно взаимо-
действуют с ним. Председатели 
комитетов регулярно прово-
дят заседания и обеспечивают 
результативность работы;

•	 Корпоративный секретарь 
обеспечивает качественную 
поддержку работы Совета 
директоров, оперативную коор-
динацию процессов и строгое 
соблюдение стандартов корпо-
ративного управления.

В ходе оценки была проана-
лизирована индивидуаль-
ная посещаемость директорами 
заседаний Совета директоров 
и комитетов в отчетном периоде. 
Также на основе индивидуальной 

оценки директоров разработан 
план мероприятий по развитию 
эффективности членов Совета 
директоров.

Совет директоров на заседа-
нии в апреле 2025 года рас-
смотрел Отчет о результатах 
внешней оценки эффективности 
деятельности Совета директо-
ров, комитетов Совета директо-
ров и Корпоративного секретаря, 
а также рекомендации Комитета 
по корпоративному управлению, 
кадрам и вознаграждениям и при-
знал эффективной работу Совета 
директоров, Председателя Совета 
директоров и комитетов Совета 
директоров в отчетном году.

По итогам заседания рекоменда-
ции консультанта были приняты 
к сведению и будут учтены в дея-
тельности Совета директоров 
в 2025–2026 годах.

В Компании действует Политика 
повышения квалификации членов 
Совета директоров.

В целях актуализации знаний 
и вовлеченности членов Совета 
директоров в процессы Компании 
на регулярной основе для чле-
нов Совета директоров прово-
дятся обучающие курсы по работе 
с инсайдерской информацией.

Также для членов Совета дирек-
торов, Правления и топ-менед-
жмента Компании в Академии 

«Норникель» разработан и раз-
мещен дистанционный курс 
«Противодействие коррупции 
для руководителей».

Для ознакомления с текущей 
ситуацией на местах и реали-
зации мероприятий в области 
устойчивого развития в июне 
отчетного года была организо-
вана поездка топ-менеджмента 
и членов Совета директоров 
в Забайкальский дивизион.

Эффективность выполнения 
Советом директоров Компании 
своих функций во многом зави-
сит от его компетенции, квали-
фикации и опыта его членов, 
самостоятельности суждений 
и степени их независимости. 
Количественный и персональ-
ный состав Совета директоров 
Компании предопределяет воз-
можность объективно и всесто-
ронне рассматривать вопросы, 
принимать максимально 
взвешенные решения, сво-
евременно выявлять и предот-
вращать конфликты интересов, 
а также эффективно выполнять 
иные функции, возложенные 
на Совет директоров. При фор-
мировании состава Совета 
директоров Компания руко-
водствуется принципами, реко-
мендованными Банком России. 
В этой связи акционерам пред-
лагается направлять в Компанию 
свои предложения по кандида-
там. Комитет по корпоративному 
управлению, кадрам и возна-
граждениям предварительно 

рассматривает информа-
цию по кандидатам и дает 
свою оценку на предмет соответ-
ствия кандидатов требованиям 
Устава Компании и федераль-
ного закона «Об акционерных 
обществах», Правилам листинга 
Московской биржи. Основными 
требованиями, предъявляемыми 
к кандидату, являются:
•	 Компетенции кандидата. 

Кандидат в Совет директо-
ров должен соответствовать 
хотя бы одному из критериев: 
быть признанным специалистом 
в производственной сфере, 
сфере финансов, юриспруден-
ции, аудита, стратегического 
управления, корпоративного 
управления, управления  
персоналом, управления 
рисками, а также сфере  
инноваций и инвестиций.

•	 Независимость кандидата. 
Особое внимание при отборе 
кандидатов в Совет директо-
ров отведено вопросу незави-
симости кандидата. Комитетом 
по корпоративному управлению 

также проводится оценка 
на предмет соответствия  
кандидатов в Совет директо-
ров критериям независимости, 
отраженным в Кодексе корпо-
ративного управления.

•	 Деловая репутация  
кандидата. Кандидаты  
в члены Совета директоров 
должны иметь безупречную 
репутацию: отсутствие судимо-
стей за преступления в сфере 
экономики и преступления  
против государственной вла-
сти, а также фактов привлече-
ния к административной  
ответственности за правона-
рушения в области предпри-
нимательской деятельности 
или в области финансов, нало-
гов и сборов, рынка ценных 
бумаг.

Данная оценка является основой 
для принятия Советом директо-
ров и предоставлении рекомен-
даций акционерам о голосовании 
на Общем собрании акционеров.
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Комитеты Совета 
директоров

Структура комитетов Совета директоров (%)

Комитеты Совет директоров Независимые директора Неисполнительные директора Исполнительные директора

Комитет по стратегии 40 60 0
Комитет по бюджету 40 60 0
Комитет по корпоративному управлению, 
кадрам и вознаграждениям

60 40 0

Комитет по аудиту 80 20 0
Комитет по устойчивому развитию 
и изменению климата

60 40 0

Комитет по сделкам 0 67 33

Количество заседаний комитетов

Комитет по стратегии

Комитет по стратегии

В 2024 году было проведено 59 заседаний (из них одно совместное), 
рассмотрено 132 вопроса

6

Комитет по бюджету

Комитет по корпоративному управлению, 
кадрам и вознаграждениям

6

17

8

12

9

Комитет по устойчивому развитию
и изменению климата

Комитет по аудиту

Комитет по сделкам

было проведено
одно совместное 
очное заседание

6

4

4

5

7

1

2

13

3

5

8

Очные заседания
Заочные заседания

Ключевые  
функции

Обеспечение эффективной 
работы Совета директоров 
«Норникеля» в области 
разработки, контроля 
исполнения и корректировки 
Стратегии

Подготовка предложений 
по актуализации Стратегии

В целях предварительного рас-
смотрения наиболее важных 
вопросов деятельности Компании 
и подготовки рекомендаций 
Совету директоров для принятия 

решений по вопросам его компе-
тенций в «Норникеле» по решению 
Совета директоров были созданы 
комитеты Совета директоров. 
Для эффективного исполнения 

функций комитеты наделены 
правом проводить консультации 
с органами управления Компании 
и запрашивать заключения внеш-
них независимых консультантов.

В отчетном году при Совете 
директоров работали шесть коми-
тетов, пять из которых состоят 
из пяти человек, Комитет 
по сделкам — из трех дирек-
торов. Порядок формирова-
ния, составы и деятельность 
комитетов регламентируются 
положениями соответствую-
щих комитетов, утвержденными 
Советом директоров.

Согласно Уставу, комитеты 
Совета директоров возглавля-
ются членами Совета дирек-
торов, которые не являются 
членами исполнительных органов 
Общества, и в их состав должны 
входить независимые дирек-
тора. Член Совета директоров 
не должен возглавлять более 
чем два комитета.

Доля независимых директоров — 
40%, председатель комитета — 
независимый директор.

Комитет по стратегии состоит 
из пяти членов Совета дирек-
торов, двое из которых явля-
ются независимыми, в том числе 
председатель. В отчетном году 
было проведено шесть заседаний 
комитета в форме совместного 
присутствия.

Комитет по стратегии создан 
для содействия Совету директо-
ров путем предварительной про-
работки вопросов:
•	 формирования стратегии устой-

чивого развития;
•	 инвестиционного планирования 

и структурных изменений;
•	 взаимодействия Компании 

с рынками капитала.

В отчетном году Комитетом 
по стратегии подготовлены  
рекомендации Совету директоров 
и принята к сведению информация 
о ходе реализации и статусе круп-
ных инвестиционных проектов, 
в том числе Серной программы, 
информация о сбытовой деятель-
ности Компании и маркетинге, 
об оценке влияния текущей макро-
экономической ситуации на пер-
спективную производственную 
программу, долгосрочную инвести-
ционную программу и финансовую 
модель Компании. На протяже-
нии отчетного года комитетом 
обсуждались подходы к разви-
тию Компании, вниманию комитета 
представлялись отчеты о промыш-
ленной безопасности и охране 
труда, о результатах реализации 
готовой продукции (обзор рынков 
металлов), рассмотрены статусы 

реализации ИТ-программы, 
стратегии развития инноваций 
и НИОКР, а также принята к све-
дению информация о страте-
гии поисково-разведочных работ 
и об актуализации стратегии раз-
вития топливно-энергетического 
комплекса.

В 2025 году комитет планирует 
продолжить работу по рассмо-
трению хода реализации функ-
циональных стратегий, статус 
реализации ключевых перспек-
тивных проектов Компании, 
а также отчеты менеджмента 
по иным вопросам, относимым 
к компетенции комитета.
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Комитет по корпоративному управлению, 
кадрам и вознаграждениямКомитет по бюджету

Ключевые  
функции

Ключевые  
функции

Организация и контроль 
процессов бюджетирования 
и бизнес-планирования 
Компании

Оценка, контроль 
функционирования 
и совершенствования 
системы корпоративного 
управления Компании

Контроль за исполнением 
бюджетов и бизнес-планов

Преемственность 
в деятельности Совета 
директоров и Правления 
Компании

Рассмотрение, 
подготовка предложений 
и рекомендаций Совету 
директоров в отношении 
дивидендов, дивидендной 
политики

Мотивация, оценка 
деятельности и политики 
вознаграждения членов 
Совета директоров, 
членов Правления, 
Президента Компании 
и Корпоративного секретаря

Подготовка рекомендаций 
Совету директоров 
по вопросам, касающимся 
формирования 
и использования резервного 
и иных фондов Компании

Надзор за формированием 
и реализацией 
информационной политики 
Компании

Доля независимых директоров — 
40%, председатель комитета — 
неисполнительный директор.

Действующий Комитет по бюд-
жету «Норникеля» состоит 
из пяти членов Совета дирек-
торов, два из которых являются 
независимыми директорами.

В 2024 году было проведено 
шесть заседаний комитета, из них 
два заочных.

В отчетном году внима-
нию Комитета по бюджету  
был представлен информацион-
ный обзор программы инициа-
тив повышения эффективности 

и принята к его сведению инфор-
мация о прогнозе цен на металлы 
и курсы валют. Комитет по бюд-
жету также одобрил и рекомен-
довал к утверждению Советом 
директоров бюджет «Норникеля» 
на 2025 год.

Доля независимых директоров — 
60%, председатель комитета — 
независимый директор.

Комитет состоит из пяти дирек-
торов, трое из которых являются 
независимыми, в том числе и пред-
седатель комитета.

В отчетном году было проведено 
18 заседаний Комитета, из них 
13 — в заочной форме, четыре — 
в очной, одно из которых было 
проведено совместно с Комитетом 
по устойчивому развитию и изме-
нению климата в форме совмест-
ного присутствия.

В целях улучшения системы кор-
поративного управления и соот-
ветствия лучшим корпоративным 
практикам Комитетом по корпо-
ративному управлению, кадрам 
и вознаграждениям в отчет-
ном году было инициировано 
проведение анализа отдельных 

элементов корпоративного управ-
ления и системы мотивации 
Компании с привлечением внеш-
них консультантов, одобренных 
Комитетом в марте 2024 года.

В августе 2024 года вниманию 
комитета были представлены: 
отчеты по оценке элементов кор-
поративного управления, подго-
товленные компаниями Strategy 
Partners и Stonebridge Legal и Ward 
Howell (АО «Вектор лидерства»). 
В соответствии с представленной 
в отчетах информацией комитетом 
были даны рекомендации, в рам-
ках исполнения которых менед-
жмент Компании в настоящее 
время прорабатывает ряд иници-
атив, соответствующих лучшим 
корпоративным практикам и реко-
мендациям Банка России.

В 2024 году комитетом были под-
готовлены рекомендации Совету 
директоров для принятия решений 

по вопросам, связанным с созы-
вом, подготовкой и проведением 
годового Общего собрания акцио-
неров, а также по вопросам, выно-
симым на рассмотрение Общего 
собрания акционеров в части воз-
награждения и компенсаций рас-
ходов членов Совета директоров 
и Ревизионной комиссии, стра-
хования ответственности членов 
Совета директоров и Правления 
и возмещения им убытков.

На протяжении года Комитет 
дал рекомендации Совету 
директоров по внесению изме-
нений в состав Правления 
Компании, а также по утвержде-
нию ряда внутренних документов 
Компании, продлению полномо-
чий Корпоративного секретаря 
и внесению изменений в его тру-
довой договор. Комитетом принята 
к сведению информация о про-
грамме «Цифровой инвестор», 
о Программе работы с человече-
ским капиталом и согласованы КПЭ 
четвертого цикла Программы дол-
госрочного вознаграждения клю-
чевых сотрудников Группы. В ходе 
подготовки к годовому Общему 
собранию акционеров, состоявше-
муся 28 июня 2024 года, Комитетом 
была дана оценка соответствия 
кандидатов в члены Совета дирек-
торов Компании критериям неза-
висимости. Наряду с вопросами, 
рассмотренными Комитетом 
в отчетном году, к сведению членов 
была представлена информация 
о результатах ежегодной оценки 
эффективности Совета директо-
ров за 2023 год, в соответствии 
с которой работа Совета дирек-
торов и Корпоративного секре-
таря Компании была признана 
эффективной.
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Комитет по устойчивому развитию 
и изменению климатаКомитет по аудиту

Ключевые  
функции

Ключевые  
функции

Вопросы, связанные 
с финансовой отчетностью

Интеграция принципов 
устойчивого развития, 
включая изменение климата, 
в деятельность Компании

Вопросы, связанные 
с промышленной 
безопасностью и охраной 
труда

Формирование и реализация 
Стратегии в области 
устойчивого развития 
и изменения климата

Управление рисками 
и внутренним контролем

Управление рисками 
и внутренним контролем 
в области устойчивого 
развития и изменения 
климата

Управление внешним 
и внутренним аудитом

Подготовка внутренней 
отчетности Компании 
и раскрытия информации 
об устойчивом развитии 
и изменении климата

Недопущение 
недобросовестных действий 
сотрудников Компании 
и третьих лиц

Контроль проведения 
внешнего аудита отчетности 
и деятельности Компании 
в области устойчивого 
развития и изменения 
климата

Доля независимых директоров — 
80%, председатель комитета — 
независимый директор.

Комитет по аудиту играет  
значимую роль в сфере контроля 
и отчетности, тем самым обеспечи-
вая эффективное взаимодействие 
Совета директоров, Ревизионной 
комиссии, независимого аудитора, 
Департамента внутреннего аудита 
и менеджмента Компании.

Комитет по аудиту состоит 
из пяти директоров, четверо 
из которых являются независи-
мыми, в том числе председатель 
комитета. Средний стаж работы 
членов Комитета в финансовой 
области составляет более 10 лет.

В отчетном году было проведено 
12 заседаний, из них семь в очной 
форме, пять — в заочной.

В 2024 году Комитетом по аудиту 
были подготовлены рекоменда-
ции Совету директоров для при-
нятия решений по вопросам, 
связанным с точностью и досто-
верностью финансовой отчетности 
Компании. Комитетом на ежеквар-
тальной основе были рассмотрены 
и приняты к сведению результаты 
внутренних аудиторских про-
верок и внутреннего контроля. 
Рассмотрены отчеты Службы  
риск-менеджмента о ключевых 
рисках Компании и Инспекции 
по мониторингу технико-производ-
ственных и экологических рисков, 
отчет о работе Департамента эко-
логии, а также заявление о риск-ап-
петите Компании на 2024 год.

В течение 2024 года на засе-
даниях Комитета по аудиту 
Компании, наряду с перечислен-
ными, рассматривались следую-
щие вопросы:
•	 согласование годового плана 

аудиторских проверок, планов 
по развитию функции внутрен-
него аудита;

•	 согласование показателей 
премирования Директора 
Департамента внутреннего 
аудита;

•	 обсуждение итогов проведен-
ных аудиторских проверок, 
включая выявленные недо-
статки и корректирующие 
мероприятия, разработанные 
менеджментом, по совершен-
ствованию процедур внутрен-
него контроля и минимизации 
рисков;

•	 статус Программы повышения 
эффективности закупочной 
деятельности.

Доля независимых директоров — 
60%, председатель комитета — 
независимый директор.

Комитет состоит из пяти дирек-
торов, трое из которых явля-
ются независимыми, в том числе 
и председатель комитета.

В отчетном году комитетом было 
проведено всего девять заседа-
ний, из них: шесть в очной форме, 
одно из которых совместное 

с Комитетом по корпоративному 
управлению, кадрам и вознаграж-
дениям, три — в заочной.

Ключевыми вопросами, рассмо-
тренными Комитетом в отчет-
ном году, стали вопросы 
по статусу реализации ком-
плексного плана социаль-
но-устойчивого развития 
муниципального образования 
г. Норильск. Принята к сведе-
нию информация о реализации 

Стратегии социально-устойчи-
вого развития, Стратегии угле-
родной нейтральности, Серной 
программе, концепции и оценки 
физических рисков и рисков пере-
ходного периода, связанных 
с изменением климата, благотво-
рительности Компании и подхо-
дах к формированию командных 
КПЭ Компании. На протяжении 
2024 года Комитетом были пред-
варительно рассмотрены и даны 
рекомендации Совету директоров 
об утверждении Отчета об устой-
чивом развитии, Отчета по пра-
вам человека, Отчета в области 
ответственной цепочки поставок 
Группы компаний «Норильский 
никель» за 2023 год и утвержде-
нию новой редакции Политики 
в области взаимодействия с корен-
ными малочисленными народами.
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Исполнительные органыКомитет по сделкам

Ключевые  
функции

Предварительное 
рассмотрение сделок, 
требующих одобрения 
квалифицированным 
большинством Совета 
директоров, в соответствии 
с Уставом Компании

Иные вопросы, связанные 
с реализацией сделок 
Компании, требующих 
одобрения Совета 
директоров, и планируемых 
крупных сделок

Правление

Количество заседаний Правления  
и рассмотренных вопросов

37

46

37

34

41

2024

2023

2022

2021

2020 

Заочные заседания
Очные заседания

Количество 
рассмотренных вопросов

27

34

21

22 1

22 1

Комитет состоит из трех дирек-
торов, из которых 
два — исполнительные и один — 
неисполнительный директор. 
Согласно Положению о Комитете 
по сделкам, комитет должен 
состоять из трех членов, с воз-
можным увеличением количе-
ственного состава по решению 
Совета директоров.

В отчетном году было про-
ведено девять заседаний, 
из них одно — в очной форме, 
восемь — в заочной.

В 2024 году было обновлено 
Положение о Комитете по сдел-
кам. В течение отчетного года 
комитет рассмотрел и дал реко-
мендации Совету директоров 

по вопросам, связанным с при-
влечением финансирования, 
а также сделкам Компании, совер-
шаемым в процессе размещения 
облигаций.

Руководство текущей деятельно-
стью «Норникеля» осуществляется 
Президентом — единолич-
ным исполнительным органом 
и Правлением — коллегиальным 
исполнительным органом.

Исполнительные 
органы обеспечивают:
•	 исполнение решений Совета 

директоров и Общего собрания 
акционеров;

•	 реализацию основных планов 
и программ «Норникеля»;

•	 поддержание эффективной 
системы управления рисками 
и внутреннего контроля.

Президент избирается Общим 
собранием акционеров на нео-
пределенный срок. Президент 
в своей деятельности подотче-
тен Совету директоров и Общему 
собранию акционеров.

Члены Правления избираются 
Советом директоров на неопреде-
ленный срок. Совет директоров, 
согласно Уставу, имеет полномо-
чия в любой момент освободить 
от занимаемой должности  
и расторгнуть договор с любым 
из членов Правления.

В 2024 году Правление Компании начало свою работу в составе 
из 11 членов, утвержденном Советом директоров 16 октября 2023 года. 
20 сентября 2024 года Советом директоров было принято реше-
ние об увеличении количественного состава Правления Компании 
до 14 человек.

В 2024 году было проведено 27 заседаний Правления Компании, 
на которых было рассмотрено 37 вопросов.

Деятельность 
Правления 
в отчетном году

В целях улучшения эффективно-
сти управления на протяжении 
2024 года Правлением принима-
лись решения о внесении изме-
нений в составы дивизионов. 
Одним из таких решений явля-
лось упразднение Норильского 
и Кольского дивизионов и фор-
мирование Заполярного диви-
зиона. Принимались решения, 
касающиеся директоров филиа-
лов Компании и внесения изме-
нений в трудовые договоры 
с ними, рассматривались сделки 
Компании по привлечению финан-
сирования, сделки, совершаемые 
в процессе размещения бирже-
вых облигаций, рассматривались 
вопросы о принятии к сведе-
нию информации о промежу-
точных результатах реализации 
Стратегии социально-устой-
чивого развития и утвержде-
нии заявления о риск-аппетите 
Компании. Утвержден периметр 
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Корпоративный секретарь

Ключевые  
функции

Участие в подготовке 
и проведении Общего 
собрания акционеров

Подготовка и проведение 
заседаний Совета 
директоров и комитетов 
Совета директоров

Участие 
в совершенствовании 
системы и практики 
корпоративного управления 
Компании

Руководство 
работой секретариата 
Компании

Иные функции, 
предусмотренные 
внутренними документами 
Компании

Продолжительность работы в составе Правления

Возрастной диапазон состава Правления

Состав Правления по полу (%)

Компетенции членов Правления (ЧЕЛОВЕК)

Сфера деятельности 2020 2021 2022 2023 2024

Стратегия 2 3 3 3 3
Право и корпоративное управление 2 1 1 1 2
Финансы и аудит 2 3 3 4 4
Горная металлургия / инженерия 1 2 3 3 3
Международные экономические отношения 3 3 2 2 2
Вопросы ESG 3 3 2 2 3

2024

2023

2022

2021

2020

Мужчины
Женщины

64

64

60

60

36

36

40

40

60 40

самооценки системы внутреннего 
контроля в Группе на 2024 год. 
В целях повышения эффектив-
ности процессов корпоративного 
управления и проектов разви-
тия бизнеса в части создания 
совместных предприятий с уча-
стием Компании или дочерних 
структур Правлением Компании 
в отчетном году принято решение 
о создании Комитета по управ-
лению совместными предприя-
тиями при Правлении Компании 
и определены основные подходы 
к его работе. В рамках испол-
нения Программы долгосроч-
ного вознаграждения ключевых 
сотрудников Компании в отчет-
ном году Правлением согласована 
оценка показателей Программы 
долгосрочной мотивации пер-
сонала 2021–2023 и рекомендо-
ваны к утверждению ключевые 

Основная задача 
Корпоративного секретаря — 
обеспечение реализации уста-
новленных законодательством 
и внутренними документами 
ПАО «ГМК «Норильский никель» 
процедур, обеспечивающих соблю-
дение прав и законных интересов 
акционеров, и контроль их испол-
нения. Корпоративный секретарь 
избирается Советом директоров 

сроком на три года, Полномочия 
Корпоративного секретаря могут 
быть досрочно прекращены 
по решению Совета директоров.

Корпоративный секретарь  
находится в административном 
подчинении Президенту Компании, 
при этом подотчетен и подконтро-
лен в своей деятельности Совету 
директоров.

Решением Совета директоров 
в декабре 2024 года полномочия 
Корпоративного секретаря были 
продлены сроком на три года.

6,4

7,1

6,7

6,6

6,7

2024

2023

2022

2021

2020 

<3 лет (%)
3–8 лет (%)
>8 лет (%)

Средняя продолжительность 
работы в Правлении (лет)

36

18

30

20

21

27

20

30
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Средний возраст (лет)
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21

18
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показатели четвертого цикла Программы на 2024–2026 годы. Наряду 
с принятыми решениями в 2024 году Правление предварительно рас-
сматривало и рекомендовало Совету директоров на утверждение 
Годовой отчет Компании, а также Отчет об устойчивом развитии, Отчет 
по правам человека и Отчет об ответственной цепочке поставок.
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Отчет о вознаграждении

1	 Сумма выплаченного вознаграждения не включает вознаграждение, начисленное, но не выплаченное на конец 2024 года, а также страховые взносы 
и перечисления на ДМС. С учетом указанных начислений вознаграждение членам органов управления Компанией за 2024 год составило 6,6 млрд руб. 
(72 млн долл. США) в соответствии с отчетностью по МСФО.

Вознаграждение 
Совета директоров

Вознаграждение членов Совета директоров

Вид вознаграждения 2024

Млн руб. Млн долл. США

За работу в Совете директоров и комитетах 463,8 5,0
Заработная плата 10,4 0,1
Премия 12,4 0,1
Компенсация расходов 0,6 0,007
Иные вознаграждения – –

Итого 487,2 5,2

Совет директоров напрямую 
контролирует действующую 
в Компании систему вознаграж-
дений. В перечень компетенций 
Комитета Совета директоров 
по корпоративному управле-
нию, кадрам и вознаграждениям 
входят:
•	 разработка Политики воз-

награждения членов Совета 
директоров, членов Правления 
и Президента Компании;

•	 надзор за внедрением и реали-
зацией политики;

•	 регулярный пересмотр данного 
документа.

Компания не выдает кредиты 
членам Совета директоров 
и Правления.

Принципы 
вознаграждения
Размер годового вознаграж-
дения членов Совета директо-
ров определяется в соответствии 
с Политикой вознаграждения, 
новая редакция которой была 
утверждена на годовом Общем 
собрании акционеров 28 июня 
2024 года. В новой редакции 
Политики вознаграждения допол-
нено определение исполнитель-
ного члена Совета директоров; 
увеличен размер вознагражде-
ния членов Совета директоров 
за участие в работе комитетов 
Совета директоров; уточнено, 
что суммы вознаграждений опре-
делены после налогообложения, 
и размер возмещаемых расходов 
учитывает уплачиваемый налог; 
исходя из действующих на сегод-
няшний момент рыночных усло-
вий, также скорректирована 
агрегированная страховая сумма 
за страхование ответственности 
директоров, должностных и иных 
лиц Компании.

По решению Общего собрания 
акционеров членам Совета 
директоров в период испол-
нения обязанностей выпла-
чивается вознаграждение 
и компенсируются расходы, свя-
занные с исполнением их функ-
ций. В качестве дополнительной 
привилегии все члены Совета 
директоров пользуются стра-
хованием ответственности 
за счет средств Компании в рам-
ках программы страхования 
ответственности директоров. 
Также с членами Совета дирек-
торов заключаются соглашения 
о возмещении убытков, кото-
рые они могут понести в связи 
с избранием их членами Совета 
директоров. Страхование ответ-
ственности членов Совета 
директоров за счет собственных 
средств Компании рекомендо-
вано Кодексом корпоративного 
управления, с тем чтобы в случае 
причинения убытков Компании 
они могли быть возмещены  
за счет средств страховой 
компании.

Вознаграждение 
Председателя Совета 
директоров

В связи с повышенным уровнем 
компетенции и ответственно-
сти структура вознаграждения 
Председателя Совета директо-
ров отличается от вознаграж-
дения иных неисполнительных 
директоров. По решению Общего 
собрания акционеров в отноше-
нии Председателя Совета дирек-
торов могут быть утверждены 
условия вознаграждения и допол-
нительные привилегии, отлич-
ные от установленных политикой. 
Предусмотренное политикой еже-
годное базовое вознаграждение 
Председателя Совета директо-
ров составляет 1 млн долл. США 
(после налогообложения). В слу-
чае вхождения Председателя 
Совета директоров в состав 
комитетов Совета директоров 
он не получает никакого дополни-
тельного вознаграждения.

а также вознаграждения в неде-
нежной форме, в том числе 
бонусы, привязанные к опера-
ционным результатам, опционы, 
социальный пакет и пенсионные 
планы, не применяются.

Вознаграждения 
исполнительных 
директоров

В соответствии с утвержден-
ной политикой исполнительные 
директора не получают како-
го-либо дополнительного возна-
граждения за участие в работе 
Совета директоров во избежание 
конфликта интересов.

Общая сумма 
вознаграждения, 
выплаченная членам 
Совета директоров 
и Правления Компании 
в 2024 году, составила  

5,4 МЛРД РУБ.1

58 млн долл. США

Вознаграждения  
неисполнительных 
директоров

Все неисполнительные дирек-
тора получают одинаковое воз-
награждение. Согласно нормам 
политики, ежегодное вознаграж-
дение неисполнительных дирек-
торов включает:
•	 базовое вознаграждение 

(за членство в Совете 
директоров) — 
120 тыс. долл. США;

•	 за участие в работе 
одного из комитетов 
Совета директоров — 
75 тыс. долл. США;

•	 за руководство 
одним из комитетов 
Совета директоров — 
150 тыс. долл. США.

В отношении неисполнитель-
ных директоров любые формы 
краткосрочной или долго-
срочной денежной мотивации, 

О компании
Стратегический отчет

Обзор бизнеса
Устойчивое развитие

Корпоративное управление
Риск-менеджмент

Информация для инвесторов
Дополнительная информация

222 223 Годовой отчет — 2024



Органы контроляВознаграждение исполнительных органов

Вознаграждение членов Правления и Президента

Вид вознаграждения 2024

Млн руб. Млн долл. США

За работу в Правлении 2,6 0,03
Заработная плата 3 563,9 38,5
Премия 1 325,7 14,3
Компенсация расходов 0,2 0,003
Иные вознаграждения – –

Итого 4 892,4 52,8

В Компании функционирует система управления 
рисками и внутреннего контроля (СУРиВК), которая 
охватывает все бизнес-процессы и уровни управления 
Группы. Система контроля интегрирована в процессы 
корпоративного управления Компании и направлена 
на достижение целей достоверности финансовой 
отчетности, эффективности операционной деятель-
ности и целей комплаенса.

В соответствии с Уставом 
Компании размер вознаграж-
дения и компенсаций членам 
Правления определяется Советом 
директоров.

Система КПЭ
Вознаграждение топ-менед-
жмента Компании, включая лиц, 
являющихся членами Правления, 
состоит из должностного оклада 
и премиальной (переменной) 
части. Премиальная часть воз-
награждения топ-менеджмента 
основана на системе КПЭ, 

отражающей уровень достиже-
ния стратегических целей, зависит 
от результатов работы Компании 
и определяется как финансо-
выми показателями (EBITDA и FCF 
общим весом 40%), так и нефи-
нансовыми показателями («про-
изводственный травматизм» 
с весом 10%, «ноль экологиче-
ских происшествий» с весом 10%), 
а также прочими индивидуаль-
ными показателями. КПЭ еже-
годно актуализируются Комитетом 
Совета директоров по корпо-
ративному управлению, кадрам 
и вознаграждениям. В 2024 году 
в картах КПЭ топ-менеджмента 

значительный вес — 20% — зани-
мают показатели по промышлен-
ной безопасности, охране труда 
и экологии — это подтверждает, 
что культура безопасности 
в Компании продолжает оста-
ваться безусловным приоритетом.

Сумма вознаграждения и преми-
рования Президента Компании 
входит в компетенцию Совета 
директоров.

Общее собрание 
акционеров

Ревизионная 
комиссия

Независимый 
аудитор

Вице-президент — 
руководитель 
Блока внутреннего 
контроля и риск-
менеджмента

Блок внутреннего контроля 
и риск-менеджмента

Комитет Совета 
директоров 
по аудиту

Департамент внутреннего 
аудита

Директор Департамента внутреннего аудита

Совет директоров Президент

Структура управления рисками и контроля

Избрание

Отчетность

Административное 
подчинение

Выделяют следующие органы контроля:
•	 Ревизионная комиссия;
•	 Комитет Совета директоров по аудиту;
•	 Департамент внутреннего аудита;
•	 Система внутреннего контроля;
•	 Служба риск-менеджмента;
•	 Независимый аудит (внешний контроль).
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Внутренний аудит

Ревизионная комиссия

Вознаграждение членов Ревизионной комиссии

Вид вознаграждения 2022 2023 2024

Млн руб. Тыс. долл. США Млн руб. Тыс. долл. США Млн руб. Тыс. долл. США

За работу в Ревизионной 
комиссии

7,2 105 7,2 84 7,2 78

Состав Ревизионной 
комиссии по полу (%)

В целях обеспечения независимости  
и объективности Департамент внутреннего 
аудита функционально подотчетен Совету 
директоров через Комитет по аудиту  
и находится в административном  
подчинении Президенту Компании.

Аудиторские проверки (ШТ)

19

18

2024

2023

2022

2021

2020 

20

20

21

2024

2023

2022

2021

2020

Мужчины
Женщины

64

64

60

60

36

36

40

40

60 40

Ревизионная комиссия является 
органом контроля за финансо-
во-хозяйственной деятельностью 
Компании. Члены Ревизионной 
комиссии в количестве пяти чело-
век избираются ежегодно на годо-
вом Общем собрании акционеров.

В 2024 году Ревизионной комис-
сией была проведена проверка 
хозяйственной деятельности 
Компании за 2023 год. По итогам 
проверки подготовлено заключе-
ние, представленное акционерам 
в составе материалов к годо-
вому заседанию Общего собрания 
акционеров. Результаты проверки 
хозяйственной деятельности 
Компании за 2024 год будут пред-
ставлены к годовому заседанию 
в 2025 году.

Вознаграждение
На годовом Общем собра-
нии акционеров было уста-
новлено вознаграждение 
для каждого члена Ревизионной 
комиссии Компании, не являюще-
гося сотрудником «Норникеля», 
в размере 1,8 млн руб. в год. 
Указанный размер вознагражде-
ния аналогичен вознаграждению 
в 2023 году. Членам комис-
сии, являющимся сотрудниками 
«Норникеля», вознаграждение 
за работу в составе Ревизионной 
комиссии не выплачивается. 
Премии и иные вознаграждения 
в 2024 году не выплачивались.

В Компании функция внутрен-
него аудита осуществляется 
Департаментом внутреннего 
аудита, который создан для содей-
ствия Совету директоров и испол-
нительным органам в повышении 
эффективности управления 
бизнес-процессами Компании 
и оценке СУРиВК. Департамент 
функционирует на основе 

Положения о Департаменте вну-
треннего аудита. В Компании 
действует Политика в области вну-
треннего аудита, утвержденная 
Советом директоров.

Департамент внутреннего аудита 
регулярно проводит объектив-
ные и независимые проверки, 
в ходе которых также оценивается 

эффективность системы внутрен-
него контроля (СВК) и корпоратив-
ной системы управления рисками 
(КСУР). На основе проведенных 
проверок готовятся отчеты топ-ме-
неджменту по совершенствованию 
процедур внутреннего контроля  
и осуществляется контроль за раз-
работкой планов мероприятий, 
в случае обнаружения нарушений.

Результаты 2024 года
В 2024 году Департаментом  
внутреннего аудита были выпол-
нены проверки по следующим 
направлениям:
•	 управление ТОиР и эксплуата-

ция АСУТП на производствен-
ных площадках;

•	 инвестиционные проекты;
•	 транспортные услуги производ-

ственного характера;
•	 корпоративные процессы (заку-

почная деятельность, благотво-
рительность, мониторинговые 
функции Главного офиса);

•	 управление ИТ-активами.

Департамент внутреннего аудита 
уделяет большое внимание разви-
тию цифровых методов обработки 
данных. Методы дата-аналитики 
используются в аудите начи-
ная с 2020 года. На протяжении 

двух лет успешно проводится 
непрерывный аудит 100% закупок 
Компании, в 2025 году планиру-
ется тестирование данной техно-
логии на других процессах.

По рекомендациям, выдан-
ным в ходе проверок, менед-
жментом разрабатываются 
корректирующие мероприя-
тия. В течение 2024 года было 
выполнено более 200 меропри-
ятий, направленных на устране-
ние не только несоответствий, 
но и коренных причин выявлен-
ных недостатков.

Департамент внутреннего аудита 
осуществляет непрерывный мони-
торинг выполнения мероприятий, 
разработанных менеджмен-
том, аналитическая информация 
о видах и количестве мероприя-
тий регулярно рассматривается 
на заседаниях Комитета по аудиту.

Комитетом по аудиту была отме-
чена эффективность работы 
Департамента внутреннего аудита 
в отчетном периоде.

Также Департаментом внутрен-
него аудита была проведена годо-
вая оценка эффективности КСУР 
и СВК Компании за 2024 год. 
Итогом оценки является вывод, 
что КСУР и СВК Компании в целом 
функционируют эффективно, 
имеются отдельные замечания. 
Результаты оценки рассмотрены 
на Комитете по аудиту и Совете 
директоров.

Оценка
В соответствии со Стандартами 
внутреннего аудита 
Департаментом внутреннего 
аудита ежегодно проводится 
самооценка, результаты кото-
рой регулярно рассматриваются 
на заседаниях Комитета по аудиту 
и Совета директоров Компании.

Самооценка 2024 года учи-
тывала результаты реализа-
ции Дорожной карты развития 
функции внутреннего аудита. 
Результаты самооценки показы-
вают, что практика Департамента 
внутреннего аудита в целом соот-
ветствует требованиям стандар-
тов, отмечены отдельные области 
для улучшений.

Планы на 2025 год
План аудитов покрывает обла-
сти ключевых рисков Компании 
с учетом приоритетов, учитывает 
тематические запросы Комитета 
Совета директоров по аудиту 
и топ-менеджмента Компании, 
а также содержит обязательные 
ежегодные оценки эффективно-
сти СУРиВК Компании.

План работ Департамента вну-
треннего аудита на 2025 год, 
утвержденный Советом дирек-
торов, включает 18 проверок 
по следующим направлениям:
•	 аудит производственных 

процессов;
•	 аудит корпоративных 

процессов;
•	 аудит деятельности филиалов 

и дочерних компаний;
•	 ИТ-аудиты;
•	 ежегодные оценки.
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Система внутреннего контроля

В целях повышения оперативности и эффективности мер, направленных 
на предупреждение нарушений этического характера, включая коррупцион-
ные проявления, дискриминацию, нарушения прав человека, в «Норникеле» 
создана горячая линия «Служба корпоративного доверия». Сотрудники 
Компании, а также другие заинтересованные лица могут обратиться на горя-
чую линию Компании для передачи информации о любых нарушениях. 
Все сообщения, поступающие в Службу корпоративного доверия (СКД), обра-
батываются строго конфиденциально, своевременно и объективно, без учета 
статуса должностного лица, в отношении которого поступила информация.

Горячая линия «Служба  
корпоративного доверия»

8 (800) 700-19-41,
8 (800) 700-19-45

1-й Красногвардейский 
проезд, д. 15, Москва, 
Россия, 123112, Служба 
корпоративного 
доверия ПАО «ГМК 
«Норильский никель»

Заполнив форму 
на сайте nornickel.ru

skd@nornik.ru

Корпоративное 
приложение Ника

Статистика обращений в СКД (ШТ)

Показатель 2020 2021 2022 2023 2024

Количество поступивших обращений 1 037 1 243 1 463 2 079 1 279
Количество принятых обращений 451 422 589 859 651
Из них подтвержденных нарушений: 118 96 159 193 180
Этические нормы и принципы1 – – 13 21 15
Коррупция 0 0 0 0 0
Нарушение прав человека – – 0 0 0

Ключевые 
принципы СКД

Контакты для обращений (24 часа): 1

2

3

Соблюдение конфиденциальности информации

Сохранение анонимности заявителя

Сохранение анонимности заявителя

Подробная статистика 
обращений ежегодно 
публикуется в Отчете 
об устойчивом развитии.

В «Норникеле» функционирует 
комплексная система внутрен-
него контроля (СВК), которая 
выстраивается в соответствии 
с лучшими международными 
(COSO) и российскими практи-
ками. Департамент внутреннего 
контроля обеспечивает функ-
ционирование и развитие СВК, 
формирование контрольной 
среды, систему оценки рисков 
бизнес-процессов, внедрение 
контрольных процедур, разделе-
ние полномочий и прав доступа 
в информационных системах.

Департамент внутреннего кон-
троля на основе риско-ри-
ентированного подхода 
проводит регулярный монито-
ринг бизнес-процессов Компании. 
В Компании также осуществляется 
непрерывный контроль за соблю-
дением нормативных требова-
ний в области противодействия 
неправомерному использова-
нию инсайдерской информа-
ции и манипулированию рынком, 
а также в области противодей-
ствия легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным 
путем, финансирование терро-
ризма и финансирование рас-
пространения оружия массового 
уничтожения.

Оценка качества СВК
В Компании на ежегодной основе 
проводится самооценка СВК 
в соответствии с утвержден-
ным Правлением периметром. 
Процедуры самооценки авто-
матизированы и проводятся 
с помощью системы SAP GRC PC. 
Отчеты с результатами оценки 
эффективности рассматриваются 

1	 «Этические нормы и принципы», «Права и свободы человека» выделены в классификаторе в отдельные темы с 2022 года.

контроля, разрабатывает коррек-
тирующие мероприятия и прово-
дит мониторинг их исполнения. 
В отчетном году оценка уровня 
зрелости СВК соответствует 
уровню 4 (из пяти) — «развитый».

Компания не подвергает зая-
вителя, обратившегося в СКД, 
санкциям и преследованиям. 
Если обратился сотрудник, 
то он не лишается премии, не пони-
жается в должности, не увольня-
ется и т. д. В случае поступления 
информации об оказании воздей-
ствия на заявителя за обращение 

в СКД проводится тщательный 
анализ ситуации с привлечением 
экспертов из подразделений без-
опасности. На всех уровнях про-
водится регулярный мониторинг 
статуса заявителей в целях выяв-
ления случаев необоснованного 
воздействия на них. С 2023 года 
в Компании внедрены обратная 
связь и оценка удовлетворенности 
заявителя.

Обращения, связанные с нару-
шением этических норм и прин-
ципов, рассматриваются 
комиссией, созданной по решению 

руководителя подразделения, 
в адрес которого был направлен 
запрос о проведении проверки. 
В случае подтверждения посту-
пившей информации менеджмен-
том проводятся мероприятия 
по урегулированию конфликтных 
ситуаций, сотрудникам повторно 
разъясняется необходимость 
соблюдения норм деловой этики, 
организовываются и проводятся 
встречи с трудовыми коллекти-
вами. За нарушение этических 
норм и принципов сотрудники 
могут быть привлечены к дисци-
плинарной ответственности.

менеджментом Компании 
и Комитетом Совета директоров 
по аудиту.

По результатам самооценки 
отчетного года, деятельность СВК 
Компании в целом функциони-
рует эффективно, при этом есть 
зоны для развития. Менеджмент 
решает и предупреждает про-
блемы в сфере внутреннего
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Соблюдение деловой 
этики
«Норникель» осуществляет свою 
деятельность на основе под-
держки безупречной репутации 
и соблюдения этических норм веде-
ния бизнеса. Безусловные прио-
ритеты Компании — безопасный 
труд, жизнь и здоровье сотрудни-
ков. В Компании действует Кодекс 
деловой этики, который регулярно 
обновляется. Действие Кодекса 
распространяется на всех сотруд-
ников и играет большую роль 
в соблюдении профессиональных 
стандартов и следовании основным 
ценностям «Норникеля».

Этические принципы 
«Норникеля»:
•	 защита ресурсов Компании;
•	 ответственное отношение 

к информации и репутации 
Компании;

•	 добросовестность;
•	 поддержка атмосферы партнер-

ства и взаимоуважения;
•	 поддержка этичного поведения.

Сообщить о потенциальных нару-
шениях Кодекса может любой 
сотрудник — обращения подле-
жат проверке и рассмотрению 
со стороны ответственных под-
разделений. Для стимулирова-
ния соблюдения принципов этики 
и честности в работе создана 
система наград и поощрений 
сотрудников.

На протяжении всей деятельно-
сти в Компании не зафиксировано 
массовых забастовок и увольнений, 
а также массовых снижений зара-
ботной платы.

Для урегулирования возможных 
нарушений Кодекса разработаны 
процедуры, которые позволяют 
сотрудникам безопасно и конфи-
денциально сообщать о таких ситу-
ациях. Все обращения проходят 
проверку. Компания гарантирует, 
что никакие дисциплинарные меры 
или санкции, включая увольнение, 
понижение в должности или лише-
ние премии, не будут применяться 
к сотрудникам, сообщившим о нару-
шениях Кодекса.

В Компании предусмотрено обу-
чение, разъясняющее содержа-
ние Кодекса, а обучающий модуль 
о Кодексе интегрирован в про-
грамму «Наши ценности», прямую 
линию «Норникель Live» и корпора-
тивные диалоги.

Инсайдерская 
информация
Контроль в области противодей-
ствия неправомерному использо-
ванию инсайдерской информации 
и манипулированию рынком 
(далее — ПНИИИМР) является 
частью СВК Компании. В Компании1 
внедрены комплаенс-процедуры 

и осуществляется непрерывный 
контроль соблюдения нормативных 
требований в области ПНИИИМР.

В Компании разработаны 
и регулярно актуализируются 
внутренние документы, регла-
ментирующие процессы в обла-
сти ПНИИИМР:
•	 Положение о порядке доступа 

к инсайдерской информа-
ции, правилах охраны ее кон-
фиденциальности и контроля 
за соблюдением требова-
ний законодательства в сфере 
ПНИИИМР;

•	 Правила внутреннего контроля 
по предотвращению, выявлению 
и пресечению неправомерного 
использования инсайдерской 
информации и манипулирования 
рынком;

•	 Положение о порядке ведения 
списка инсайдеров Компании.

Перечень инсайдерской инфор-
мации Компании размещен 
на официальном сайте в разделе 
«Инсайдерам».

С целью осуществления внутрен-
него контроля и предотвращения 
регуляторного риска в области 
ПНИИИМР в «Норникеле» назна-
чено лицо, ответственное за реа-
лизацию правил внутреннего 
контроля. Ответственное долж-
ностное лицо регулярно осу-
ществляет контроль выполнения 

1	 Компания является субъектом федерального закона от 27 июля 2010 года № 224-ФЗ.
1	 «Норникель» является субъектом Федерального закона РФ от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма».

Корпоративная этика и комплаенс

«Норникель» ведет честный, прозрачный, этичный бизнес 
и поддерживает высокий уровень корпоративной культуры, 
что способствует укреплению деловой репутации Компании, 
а также развитию доверительных отношений с инвесторами, партнерами, 
сотрудниками и другими заинтересованными сторонами.

Компанией требований законода-
тельства в сфере ПНИИИМР и пре-
доставляет Президенту Компании 
отчеты о выполнении этих требо-
ваний и реализации мероприятий 
внутреннего контроля.

В «Норникеле» разработаны дис-
танционные курсы по вопросам 
работы с инсайдерской инфор-
мацией для всех сотрудников 
Компании. Курсы размещены 
на платформе корпоратив-
ного университета «Академия 
«Норникель» и являются обя-
зательными к прохождению 
при приеме на работу.

Контроль в области 
противодействия 
отмыванию денег 
и финансирования 
терроризма
Компания осуществляет комплекс 
мероприятий в целях противодей-
ствия легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступ-
ным путем, финансированию 
терроризма и распространения 
оружия массового уничтожения 
(далее — ПОД/ФТ1).

Внутренний контроль в целях ПОД/
ФТ является частью СВК Компании 
и осуществляется структурными 
подразделениями и сотрудниками 
Компании на постоянной основе.

Основной внутренний доку-
мент в этой области — Правила 
внутреннего контроля 
ПАО «ГМК «Норильский никель» 
в целях ПОД/ФТ (далее — 
Правила внутреннего контроля). 
Правила внутреннего контроля 
своевременно актуализируются 
в соответствии с изменениями 
применимого законодательства.

В Компании назначено специаль-
ное должностное лицо, которое 
осуществляет контроль выполне-
ния требований законодательства 
в сфере ПОД/ФТ с целью предот-
вращения регуляторного риска 
для Компании и риска вовлечения 
сотрудников в схемы отмывания 
преступных доходов.

Президенту «Норникеля» пре-
доставляются отчеты о резуль-
татах применения в Компании 
Правил внутреннего контроля. 
Отчеты содержат информацию 
о выполнении программ вну-
треннего контроля, количестве 
выявленных операций, направ-
ленных в Росфинмониторинг, 
а также оценку эффективности 
СВК и уровень регуляторного 
риска в области ПОД/ФТ.

Антикоррупционный 
комплаенс
«Норникель» выстраивает 
эффективную антикорруп-
ционную комплаенс-систему, 
которая направлена на управ-
ление коррупционными рисками, 
обеспечивает соблюдение 
требований законодательства 
в области противодействия 
коррупции и устанавливает 
меры по защите Компании 
от вовлечения в корруп-
ционную деятельность.

В 2024 году «Норникель» 
в очередной раз подтвердил 
свое лидерство в ежегодном 
Антикоррупционном рейтинге 
российского бизнеса и получил 
наивысший класс — «ААА+». 
Это результат последова-
тельной и четкой работы 
антикоррупционной компла-
енс-системы и высокой 
приверженности Компании 
антикоррупционным стан-
дартам и принципам открытого, 
честного делового поведения.

В своей деятельности 
«Норникель» придерживается 
принципа нулевой толерантно-
сти к коррупции на всех уров-
нях, соблюдает требования 
антикоррупционного законо-
дательства стран, на терри-
тории которых осуществляет 
свою деятельность, и устанав-
ливает высокие требования 
для сотрудников и партнеров 
в части ответственного ведения 
бизнеса.

Менеджмент Компании 
своим примером подчерки-
вает непримиримое отношение 
к любым формам и проявле-
ниям коррупции на всех уров-
нях, а также необходимос 
соблюдения этических стан-
дартов в рамках исполне-
ния своих должностных 
обязанностей.

Компания не участвует в политических  
партиях, фондах и организациях,  
связанных с ними и не финансирует  
платежи за упрощение формальностей.
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Статистика по обучению и информированию

Мероприятия 2020 2021 2022 2023 2024

Сотрудники, прошедшие обучение 
по теме «Антикоррупция»

5 721 9 805 31 025 25 800 10 507

Сотрудники, проинформированные 
о Политике противодействия коррупции

73 810 76 626 81 492 81 347 78 826

Компания гарантирует, что сотрудник не будет 
подвергнут преследованию, а также дисципли-
нарным и другим взысканиям, если он сооб-
щит о предполагаемом факте коррупции 
или откажется дать взятку и оказать посред-
ничество во взяточничестве, совершить ком-
мерческий подкуп либо иное коррупционное 
правонарушение.

Антикоррупционная компла-
енс-система «Норникеля», состо-
ящая из политик, процедур 
и механизмов контроля, регу-
лярно пересматривается и совер-
шенствуется. Таким образом, 
Компания гарантирует, что соблю-
дает свои корпоративные 
ценности, устраняет и миними-
зирует соответствующие риски, 
а также выполняет все норматив-
ные требования.

Антикоррупционные политики 
и процедуры распространяются 
на всю Группу.

вероятности наступления выяв-
ленного коррупционного риска 
и возможный ущерб для Компании 
в случае реализации такого 
риска. Компания регулярно при-
меняет механизмы управле-
ния коррупционными рисками, 
включая контроль и мониторинг 
антикоррупционных мероприя-
тий и процедур, а также приме-
няет широкий набор различных 
инструментов для оценки и устра-
нения возможных коррупцион-
ных рисков при взаимодействии 
с контрагентами.

«Норникель» заинтересован 
в том, чтобы максимально сни-
зить коррупционные риски в теку-
щих и новых бизнес-процессах, 
и с этой целью проводит антикор-
рупционную экспертизу внутрен-
них документов, по результатам 
которой наличие коррупциоген-
ных факторов не допускается. 
В случае выявления такого фак-
тора ответственному за документ 
дается рекомендация по коррек-
тировке необходимого пункта 
или раздела.

С целью подтверждения соот-
ветствия антикоррупцион-
ным требованиям Компания 
один раз в два года предоставляет 
в Антикоррупционную хартию 
российского бизнеса декларацию 
о соблюдении ее положений.

В целях развития и совершен-
ствования системы антикорруп-
ционного комплаенса в 2024 году 
были реализованы следующие 
мероприятия:
•	 проведена оценка эффективно-

сти контролей в области анти-
коррупционной деятельности;

•	 адаптирован и запущен  
механизм ознакомления контр-
агентов с требованиями  
и принципами Компании 
в области противодействия 
коррупции;

•	 проведено анкетирование 
среди сотрудников для оценки 
состояния коррупции и эффек-
тивности принимаемых анти-
коррупционных мер в филиалах 
и представительстве Компании;

•	 запущен этап разработки автома-
тизации модуля управления ситу-
ациями конфликта интересов;

•	 проведена обучающая кам-
пания по минимизации 
коррупционных рисков при вза-
имодействии с контрагентами 
для сотрудников Группы, ответ-
ственных за внедрение анти-
коррупционных процедур;

•	 разработан подход к мони-
торингу поступивших запро-
сов от контрольно-надзорных 
органов в области соблю-
дения антикоррупционного 
законодательства;

•	 проведены мероприятия 
по контролю и оценке соблюде-
ния требований законодатель-
ства Российской Федерации 
при трудоустройстве и заклю-
чении договоров с бывшими 
государственными служащими;

•	 пересмотрены и обновлены 
нормативно-методические 
документы Компании в области 
противодействия коррупции.

Обучение

Эффективность соблюдения 
антикоррупционных принципов 
Компании основана на персональ-
ной ответственности каждого 
сотрудника. Все сотрудники 
Компании при приеме на работу 
проходят вводный инструктаж 
по вопросам соблюдения требо-
ваний антикоррупционного зако-
нодательства и в обязательном 
порядке знакомятся с документами 
в области антикоррупционной дея-
тельности, а также подписывают 
соглашение, закрепляющее их обя-
зательства в области противодей-
ствия коррупции.

На регулярной основе проводится 
обучение сотрудников по вопросам 
противодействия коррупции, вов-
лечение их в реализацию антикор-
рупционных программ без отрыва 
от основной производственной 
деятельности.

Компания проводит эффектив-
ное обучение для разных целевых 
аудиторий: например, все сотруд-
ники ежегодно проходят дистан-
ционный курс «Противодействие 
коррупции», HR-сотрудники — 
курс «О соблюдении антикор-
рупционного законодательства 
сотрудниками служб персонала», 
для членов Совета директоров 
и Правления разработан дистан-
ционный курс «Противодействие 
коррупции для руководите-
лей». Все курсы включают в себя 
тестирование как завершающий 
этап обучения. Дистанционные 
курсы размещены на платформе 
корпоративного университета 
«Академия «Норникель».

Доля сотрудников, проинформиро-
ванных о политиках  
и методах противодействия  
коррупции, на конец 2024 года 
составляет 100%. Обучение 
законодательным требованиям 
и положениям корпоративных 
документов в области противо-
действия коррупции в 2024 году 
прошли около 11 тыс. сотрудников.

Управление конфликтом 
интересов

Одним из приоритетных направ-
лений системы антикоррупци-
онного комплаенса является 
управление конфликтом инте-
ресов, который может стать 
причиной коррупционных право-
нарушений. В Компании действует 
Положение о предотвращении 
и урегулировании конфликта 
интересов, которое предусма-
тривает обязательное раскры-
тие предконфликтной ситуации 
или ситуации конфликта инте-
ресов при приеме на работу 
и в процессе исполнения тру-
довых обязанностей, в случае 
возникновения у сотрудника 
личной заинтересованности, 
а также предусматривает обязан-
ность принятия своевременных 
мер по недопущению любой воз-
можности возникновения кон-
фликта интересов.

В 2024 году была разработана 
и размещена на корпоративном 
портале Компании интерактивная 

памятка по вопросам управ-
ления ситуациями конфликта 
интересов. Для повышения 
эффективности работы по преду-
преждению, выявлению и урегу-
лированию конфликта интересов, 
а также для обеспечения соблю-
дения принципов законности 
и совершенствования корпора-
тивной культуры в Группе созданы 
постоянно действующие комиссии 
по урегулированию конфликта 
интересов.

Подробнее 
об антикоррупционной 
деятельности, в том числе 
о процессе управления 
конфликтом интересов 
в Компании, читайте в Отчете 
об устойчивом развитии 
за 2024 год.

Компания поддерживает и повы-
шает уровень нетерпимо-
сти сотрудников к коррупции. 
Для этого существуют различные 
каналы, по которым можно сооб-
щить о коррупционном факте, 
в том числе анонимно.

Подробная информация 
о принятых документах, 
направленных 
на борьбу с коррупцией, 
о проводимых мероприятиях 
по противодействию коррупции 
и ее предотвращении 
размещена в отдельном 
разделе «Антикоррупция» 
на сайте Компании.

Выявление коррупционных 
рисков

Одними из важнейших элементов 
развития эффективной антикор-
рупционной комплаенс-системы 
являются выявление, анализ 
и оценка коррупционных рисков. 
Компания определяет коррупци-
онные правонарушения, которые 
могут быть совершены сотруд-
никами, и выявляет бизнес-про-
цессы, в которых возможно 
совершение таких неправомер-
ных действий. Таким образом, 
происходит идентификация кор-
рупционных рисков. Выявленные 
коррупционные риски анали-
зируются на предмет спосо-
бов совершения коррупционных 
правонарушений в бизнес-про-
цессах, включая должности 
возможных сотрудников, вовле-
ченных в коррупционную дея-
тельность. Оценивается уровень 
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Статистика обращений в СКД по случаям коррупции и мошенничества

Показатель 2022 2023 2024

Количество принятых к проверке обращений через СКД по темам:

Коррупция 0 4 2
Корпоративное мошенничество 3 10 6

Количество подтвержденных обращений через СКД по темам:

Коррупция 0 0 0
Корпоративное мошенничество 0 2 4

Управленческие решения в Группе принима-
ются с учетом требований антимонопольного 
законодательства, а существующая система 
антимонопольного комплаенса подтверждает 
свою эффективность. Так, в 2024 году, 
как и в прошлые периоды, в отношении 
«Норникеля» решениями антимонополь-
ного органа не было установлено нарушений 
требований антимонопольного законода-
тельства, факты привлечения к администра-
тивной ответственности за такие нарушения 
также отсутствовали.

Для всех сотрудников Группы 
и ее партнеров обеспечен свобод-
ный и удобный доступ к информа-
ции о документах и реализуемых 
мерах, направленных на борьбу 
с коррупцией, размещенной 
на официальном сайте Компании 
в разделе «Антикоррупция».

В Компании на постоянной основе 
осуществляется мониторинг 
по предотвращению, выявлению 
и принятию мер по минимизации 
рисков корпоративного мошенни-
чества. Проводятся круглые столы, 
где обсуждаются требования 
к работе по отдельным направле-
ниям и внедрение специализи-
рованных видов контрольных 

выявленных сотрудниками 
Компании фактов совершения 
противоправных действий в отно-
шении имущества и интересов 
Компании правоохранитель-
ными органами было возбуждено 
55 уголовных дел по корпоратив-
ному мошенничеству и пять — 
по коррупционной деятельности.

В 2024 году на горячую линию 
СКД поступило два обращения, 
касающихся возможного про-
явления коррупции со стороны 
сотрудников Компании. По всем 
обращениям были проведены 
проверки, информация о наличии 
коррупции со стороны сотрудни-
ков не подтвердилась.

Антикоррупционные меры 
для контрагентов

«Норникель» стремится поддер-
живать уважительные, крепкие 
деловые отношения с партнерами 
и не запрещает получение и пре-
доставление деловых подарков, 
являющихся частью общеприня-
той деловой практики. Требования 
и критерии в области обмена 
деловыми подарками закреплены 
в Положении по обмену дело-
выми подарками, которое распро-
страняется на всех сотрудников 
Компании.

статью «Антикоррупционная 
оговорка». В ней описан поря-
док взаимодействия поставщика 
и Компании при возникновении 
рисков различных злоупотре-
блений. Дополнительно подписа-
нием генерального соглашения 
поставщик подтверждает свое 
ознакомление с Политикой 
Компании в области антикорруп-
ционной деятельности.

Также в систему закупочной 
деятельности были внедрены 
индикаторы нарушений, такие 
как признаки картельного сговора, 
конфликт интересов, лоббирование 
участников закупочной процедуры, 
необоснованные ограничения и др.

В целях обеспечения экономиче-
ской безопасности Компании про-
ведено свыше 35 тыс. проверок 
потенциальных и действующих 
контрагентов на предмет благо-
надежности, платежеспособно-
сти и финансовой устойчивости, 
соблюдения ими законодательства, 
отсутствия коррупционных рисков 
и надежности в части выполнения 
договорных обязательств. С уче-
том полученной в ходе прове-
рок информации 252 организации 
получили отрицательное заклю-
чение, а 56 контрагентов вклю-
чены в реестр недобросовестных 
контрагентов Компании в связи 
с тем, что предоставили заве-
домо недостоверные сведения 
либо допустили нарушения усло-
вий договора, а также уклонились 
по результатам конкурсной проце-
дуры от заключения договора.

Антимонопольный 
комплаенс
В Компании с 2017 года действует 
система антимонопольного ком-
плаенса, направленная  
на организацию процессов  
своевременного предупрежде-
ния, выявления, устранения при-
чин и условий, способствующих 
совершению нарушений антимо-
нопольного законодательства; 
соблюдения норм действующего 
законодательства Компанией 
и организациями корпоративной 
структуры.

«Норникель» проводит внутрен-
нюю оценку и выделяет подраз-
деления, деятельность которых 
сопряжена с антимонопольными 
рисками. В таких подразделениях 
определяются сотрудники, ответ-
ственные за антимонопольную 
комплаенс-функцию, которые про-
ходят инструктаж о применимых 
запретах и ограничениях, пред-
усмотренных антимонопольным 
законодательством.

Выявление антимонопольных 
рисков и разработка мероприя-
тий по их устранению и минимиза-
ции осуществляется на основании 
информации от указанных сотруд-
ников, а также в рамках правового 
сопровождения бизнес-процессов 
Группы, к которым относится реа-
лизация инвестиционных проектов 
(в том числе создание и функцио-
нирование совместных предприя-
тий), принятие тарифных решений, 
прекращение тарифного регули-
рования по отдельным видам дея-
тельности, определение порядка 
взаимодействия с контраген-
тами (условий доступа к объек-
там инфраструктуры), изменение 
режима функционирования объек-
тов инфраструктуры (проведение 
реконструкций), выход на новые 
товарные рынки и т. д.

процедур в отношении деятель-
ности, подверженной рискам кор-
поративного мошенничества. 
Компания уделяет особое внима-
ние работе информационных кана-
лов, в том числе СКД. В систему 
обучения был успешно внедрен 
онлайн-курс «Противодействие 
корпоративному мошенничеству», 
который обязателен для прохож-
дения всеми сотрудниками.

Компания регулярно проводит 
служебные проверки случаев, 
связанных с признаками действий 
корпоративного мошенничества 
или коррупционного характера. 
В 2024 году было осуществлено 
122 проверки и на основании 

Для снижения возможных рисков 
при взаимодействии с подрядчи-
ками Компания проверяет дело-
вую репутацию, благонадежность 
и платежеспособность потенци-
альных контрагентов. В целях 
предотвращения злоупотребле-
ний в ходе закупочной проце-
дуры и получения максимальной 
выгоды за счет объективного 
выбора наилучшего предложе-
ния в «Норникеле» исполнитель 
закупки, заказчик и секретарь 
закупочного коллегиального 
органа соблюдают следующие 
правила:
•	 закупочный процесс организо-

ван с применением принципа 
разделения ролей;

•	 коммерческие предложения 
поставщиков сравниваются 
по объективным и измеримым 
показателям, утвержденным 
до приглашения поставщи-
ков к участию в закупочной 
процедуре;

•	 результаты отбора и выбор 
победителя закупочной про-
цедуры для материальных 
закупок утверждаются закупоч-
ным коллегиальным органом, 
в состав которого входят пред-
ставители разных функциональ-
ных подразделений Компании;

•	 ежегодно с каждым постав-
щиком заключается 
или обновляется генераль-
ное соглашение, содержащее 
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Информационная 
безопасность
В Компании действует Политика 
информационной безопас-
ности, которая распространяется 
на всех сотрудников и в том числе 
определяет участие и ответ-
ственность Совета директоров 
и Правления Компании в данной 
области. К компетенции топ-ме-
неджмента относятся вопросы 
рассмотрения рисков инфор-
мационной безопасности, 
а также бюджетов программ 
и проектов в этой сфере. 
Регулярный мониторинг рисков 
осуществляется в формате 
профильных комитетов и корпо-
ративной отчетности.

В 2024 году Компания  
столкнулась с новыми вызовами, 
диктующими необходимость  
доработки существующих  
подходов к управлению инфор-
мационной безопасностью (ИБ). 
Для обеспечения планомерного 
развития функция ИБ идет  
по пути усовершенствова-
ния сервисной модели, адапти-
руя свои подходы под лучшие 
практики рынка. Повышение 
эффективности существующих 
процессов обеспечения ИБ явля-
ется одной из ключевых целей 
функции на 2025 год.

При формировании страте-
гии информационной защиты 
Компании учитываются  
как растущие риски ИБ,  
спровоцированные в том числе 
сохраняющейся напряженно-
стью геополитической обстановки, 
так и сохраняющийся на уровне 
государства курс на импортозаме-
щение информационных техноло-
гий и решений ИБ. Так, в 2024 году 
был завершен процесс импортоза-
мещения средств защиты инфор-
мации для систем промышленной 
автоматизации в технологиче-
ской инфраструктуре Компании. 

Продолжается работа по импорто-
замещению средств защиты кор-
поративного контура.

В Компании принимаются допол-
нительные меры по защите 
периметров технологической 
инфраструктуры предприятий 
и снижению рисков прерывания 
и остановки производственных 
процессов.

С учетом сохранения гибрид-
ного режима работы для офисных 
сотрудников Компании завершен 
первый этап перевода сотрудников 
на систему двухфакторной аутен-
тификации, который позволит 
минимизировать риски, связанные 
с несанкционированным удален-
ным доступом к корпоративным 
ресурсам. Ведется постоянный 
мониторинг уровня защищенности 
корпоративных систем, результаты 
которого позволяют своевременно 
выявлять и устранять уязвимо-
сти, а также принимать необходи-
мые меры для противодействия 
кибервторжениям.

В 2024 году с целью улучше-
ния системы управления ИБ 
в Компании была разрабо-
тана и утверждена модель кор-
поративных процессов ИБ, 
а также внедрена система управ-
ления ИБ-процессами, позволя-
ющая агрегировать информацию 
о ключевых результатах работы. 
Это также позволило обеспечить 
высокий уровень доступности 

ИБ-услуг для внутренних заказ-
чиков в рамках сервисной модели, 
в том числе посредством допол-
нительных мероприятий, повы-
шающих уровень защищенности 
в отношении внешних киберугроз.

Риски, связанные с актами кибер-
преступности в отношении про-
цессов и систем Компании, 
а также с нарушениями законода-
тельства в области персональных 
данных, зарегистрированы в кор-
поративной системе управления 
рисками Компании. Владельцем 
данных рисков является 
Департамент защиты информации 
и ИТ-инфраструктуры.

Цели по обеспечению устойчи-
вой среды к рискам нарушения ИБ 
Компании предусмотрены в КПЭ 
Департамента защиты информа-
ции и ИТ-инфраструктуры.

Сертификация

На предприятиях «Норникеля» 
система управления инфор-
мационной безопасностью 
(СУИБ) соответствует требова-
ниям международного стандарта 

ISO/IEC 27001. СУИБ позволяет 
систематизировать и структури-
ровать процессы обеспечения 
ИБ, выстраивать эффективную 
матрицу контрольных процедур, 
своевременно идентифицировать 
и минимизировать риски.

Пять предприятий «Норникеля» 
обладают сертификатами 
по международному стандарту 
ISO/IEC 27001:
•	 Транспортный филиал 

в Мурманске;
•	 Кольская площадка;
•	 Надеждинский металлургиче-

ский завод;
•	 Медный завод;
•	 Талнахская обогатительная 

фабрика.

В 2024 году в целях поддержа-
ния высокого уровня зрелости 
процессов обеспечения киберза-
щиты были реализованы меро-
приятия по переходу СУИБ 
площадок на версию стандарта 
ISO/IEC 27001:2022. По итогам 
проведенных проверок площадки 
подтвердили эффективность про-
цессов управления ИБ. Внешний 
аудитор отметил высокую вовле-
ченность руководства в процессы 

СУИБ, готовность предприятий 
реагировать на новые угрозы 
и вызовы. Сотрудники, входящие 
в область действия СУИБ, проде-
монстрировали отличные знания 
по информационной безопасности.

Защита и управление 
уязвимостями

С целью повышения общего 
уровня защищенности автомати-
зированных систем управления 
технологическими процессами 
(АСУТП) и выполнения рекомен-
даций, полученных по итогам 
аудита в 2023 году, все мероприя-
тия, запланированные на 2024 год, 
выполнены.

Согласно плану по внедрению 
базовых мер защиты технологиче-
ских процессов завершены работы 
на производственных предприя-
тиях Энергетического дивизиона, 
что значительно снижает риски 
информационной безопасности 
на предприятиях, обеспечивающих 
энергобезопасность для производ-
ственных предприятий и городов 
района Крайнего Севера. В пар-
тнерстве с ключевыми партнерами 

по рынку был доработан и приве-
ден в соответствие требованиям 
информационной безопасности 
«Норникеля» ряд отечественных 
решений, которые предлага-
ются ведущими производителями 
систем в области автоматизации 
технологических и производствен-
ных процессов.

В 2024 году Компания улучшила 
подходы к управлению уязвимо-
стями и анализу защищенности 
корпоративных систем, уделив 
особое внимание тестированию 
АСУТП. Отлаженные процессы 
исследования позволили выявить 
слабые места в эксплуатируемых 
системах, в том числе в АСУТП, 
и принять своевременные меры 
по укреплению безопасности. 
Регулярные тесты на проникнове-
ние и отработка взаимодействия 
с командой центра реагирова-
ния также позволяют выявлять 
и устранять слабости в системах 
защиты.

Компания активно развивает про-
цессы обеспечения безопасно-
сти в рамках SDLC (жизненного 
цикла разработки программного 
обеспечения). Внедрение методо-
логии DevSecOps позволяет авто-
матизировать ключевые элементы 
контроля безопасности, интегри-
руя их непосредственно в про-
цессы разработки. Для повышения 
устойчивости к атакам на цепочку 
поставок созданы собственные 
репозитории библиотек и компо-
нентов, используемых при созда-
нии программных продуктов.
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Количество  
обработанных  
событий (ШТ)

Обучение сотрудников в области ИБ

Мероприятие 2022 2023 2024

Количество проведенных тренингов, в т.ч.: 70 114 114
плановые тренинги 67 95 95
внеплановые тренинги 3 19 19
Количество сотрудников, прошедших обучение 13 500 34 104 34 800

Система реагирования 
на киберинциденты

В Компании действует Центр мони-
торинга и реагирования на кибе-
ринциденты (далее — Центр), 
в котором используются передо-
вые технические решения и лучшие 
практики управления процессами 
киберзащиты. Сотрудники посто-
янно повышают свои компетен-
ции и подтверждают их в рамках 
участия в соревнованиях, устраи-
ваемых партнерами. В 2024 году 
команда «Норникеля» показала 
высокие результаты и продемон-
стрировала уникальные компетен-
ции в трех таких соревнованиях.

Для поддержания уровня осведом-
ленности об актуальных угрозах 
ИБ сотрудники Центра осущест-
вляют постоянный мониторинг 
событий информационной безо-
пасности, а также на регулярной 
основе обмениваются информа-
цией с коллегами из других ком-
паний и партнерами по рынку. 

Это позволяет принимать упрежда-
ющие меры по блокировке дей-
ствий злоумышленников.

Благодаря слаженной работе 
Компания, несмотря на значительно 
возросшее в 2024 году количество 
компьютерных атак, успешно отраз-
ила все попытки злоумышленни-
ков нанести ущерб инфраструктуре 
«Норникеля». За 2024 год сотруд-
никами Центра суммарно было 
отработано почти 20 тыс. событий 
информационной безопасности 
и около 1 тыс. киберинцидентов.

Сотрудники Компании также помо-
гают выявлять потенциальные 
компьютерные инциденты. Любой 
сотрудник в случае обнаруже-
ния подозрительного контента 
или активности на корпоратив-
ных устройствах может направить 
эту информацию для проверки 
в функцию информационной без-
опасности. Специалисты проводят 
оценку возможного деструктив-
ного влияния на информационные 
системы Компании и принимают 
меры, направленные на предотвра-
щение и устранение последствий 
инцидентов. За год специалистами 
проведено около 6 тыс. прове-
рок по обращениям сотрудников 
«Норникеля».

Требования к контрагентам

В 2024 году были выявлены 
факты компрометации информа-
ционной инфраструктуры ряда 
подрядных организаций, в резуль-
тате чего были незамедлительно 
приняты меры по блокировке 
доступа подрядчиков к инфра-
структуре «Норникеля» и предот-
вращены возможные негативные 
последствия.

В рамках последующей обра-
ботки сопутствующего риска 
Компания разработала раздел 
договора, устанавливающий тре-
бования в области ИБ и ответ-
ственность за их невыполнение 
для контрагентов, которые в рам-
ках договоров получают доступ 
к информационным активам 
Компании. Указанный раздел 
уже в 2024 году включен в общие 
условия договоров.

С контрагентами, обладаю-
щими критическими правами 
в ИТ-инфраструктуре Компании, 
в договор добавлен раздел 
«Требования информацион-
ной безопасности». Кроме этого, 
внесены изменения в типовое 
соглашение о конфиденциаль-
ности — добавлена обязанность 
контрагента обеспечить выпол-
нение мер ИБ и предоставлять 
по запросу Компании сведения 
о выполнении таких мер.

В целях формирования целост-
ного подхода к обработке рисков 
ИБ, связанных с третьими лицами, 
ведется разработка методики 
оценки контрагентов Компании 
на предмет достаточности мер 
обеспечения информационной 
безопасности, которая позво-
лит реализовать дополнительную 
защиту корпоративных информа-
ционных активов.

Защита персональных 
данных

Для обработки риска недоста-
точной защиты персональных 
данных клиентов и сотрудников 
в Компании внедрен и применя-
ется комплекс правовых, орга-
низационных и технических мер 

по обеспечению безопасности 
персональных данных (далее — 
ПДн). Техническая защита ПДн 
обеспечивается средствами 
антивирусной защиты, пре-
дотвращения утечек, контроля 
отчуждаемых устройств, анализа 
событий безопасности и др.

В условиях ужесточения ответ-
ственности за нарушения в обла-
сти обработки ПДн особое 
внимание в Компании уделя-
ется обеспечению соответствия 
процессов обработки персо-
нальных данных требованиям 
законодательства. В 2024 году 
в соответствии с методиками, 
разработанными Департаментом 
защиты информации 
и ИТ-инфраструктуры в течение 
2024 года, осуществлены следу-
ющие работы:
•	 на восьми предприятиях про-

цессы обработки ПДн при-
ведены в соответствие 
с требованиями законода-
тельства и локальными актами 
Компании;

•	 на 11 предприятиях проведена 
оценка соответствия сайтов 
требованиям законодательства 
в области обработки ПДн.

На регулярной основе  
проводится обучение сотруд-
ников, в задачи которых входит 
обработка ПДн, с целью снижения 
рисков утечек.

Разработана методика бережли-
вой обработки ПДн, направлен-
ная на снижение риска утечки ПДн 
путем минимизации обработки 
ПДн в рамках бизнес-процессов.

Обучение и информирование

Компания уделяет большое вни-
мание повышению осведомлен-
ности сотрудников о требованиях 
информационной безопасности 
и правилах цифровой гигиены. 
В 2024 году поставлена глобаль-
ная цель по повышению культуры 
информационной безопасности 
в рамках всей Группы.

Проводятся мероприятия по повы-
шению вовлеченности в тематику 
ИБ всех категорий сотрудни-
ков Компании — от руководства 
до работников производства.

Тематика ИБ включена в массо-
вые корпоративные меропри-
ятия и стратегические сессии. 
Информирование сотрудников 
об угрозах ИБ и правилах циф-
ровой гигиены осуществляется 
через внутренние каналы ком-
муникации: публикации на кор-
поративном портале, почтовые 
рассылки, корпоративный мессен-
джер, размещение информации 
на информационных досках, транс-
ляция видеоматериалов на экра-
нах в общих зонах.

На регулярной основе прово-
дится обучение сотрудников 
по релевантным для них темам 
ИБ. Назначаются онлайн-курсы, 
которые обновляются в ответ 
на изменяющийся ландшафт угроз 
и законодательства. В 2024 году 
было проведено 95 плановых 
и 19 внеплановых тренингов 
в формате электронных курсов 
и очных лекций. Обучение прошли 
34,8 тыс. сотрудников Группы.

Для повышения бдительности 
сотрудников и отработки порядка 
действий в случае инцидентов 
ИБ регулярно проводятся учения, 
включающие в том числе имита-
цию фишинговых рассылок и иных 
актуальных способов незаконного 
воздействия на пользователей. 
По итогам учений актуализиру-
ются инструкции для сотрудников.

Особое внимание уделяется лич-
ной информационной безопасно-
сти сотрудников и членов их семей, 
разрабатываются и проводятся 
мероприятия для детей сотрудни-
ков Компании.

Информационная безопасность
Киберинциденты

19 246

18 934

2024

2023

2022 
22 273

993

1 054

1 095
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Независимый аудит

Динамика вознаграждения

Виды услуг 2022 2023 2024

Млн руб. Млн руб. Млн руб. Млн долл. США

Аудит 116,9 125,8 133,9 1,4
Сопутствующие аудиту услуги 57,3 36,7 44,3 0,5
Прочие услуги аудиторов 165,6 69,7 102,0 1,1

Итого 339,8 232,2 280,2 3,0

Партнерство

По инициативе «Норникеля» 
в 2017 году был создан клуб 
«Безопасность информации в про-
мышленности» («БИП-Клуб») — 
объединение руководителей 
по информационной безопасности 
крупнейших российских компа-
ний, — который зарекомендовал 
себя как эффективная площадка 
для обмена опытом и лучшими 
практиками по защите информа-
ционных систем, а также для госу-
дарственно-частного диалога, 
в том числе по таким актуальным 
вопросам, как законодательное 
регулирование отрасли и импор-
тозамещение в сфере ИБ.

В 2024 году «БИП-Клуб» про-
должил работу и впервые в рам-
ках открытой встречи для рынка 
объединил на своей площадке 
одновременно компании-вен-
доры, интеграторов, заказчиков, 

а также регуляторов рынка 
для диалога на тему подходов, 
требований и ожиданий от пар-
тнеров и перспектив эффектив-
ного сотрудничества в рамках 
программы импортозамещения.

«Норникель» стремится вне-
сти вклад в развитие рынка ИБ 
для промышленного сектора эко-
номики. В частности, на площадке 
«БИП-Клуба» «Норникель» пред-
ложил ИБ-сообществу Кодекс 
этики для рынка информационной 
безопасности. Это набор прин-
ципов, которые помогут повы-
сить зрелость рынка, сделать 
сотрудничество между заказ-
чиком и подрядчиком более 
эффективным.

Объекты критической цифровой 
инфраструктуры все чаще стано-
вятся целью выверенных и слож-
ных атак, происходящих во всех 
сферах экономики, в том числе 

в промышленности. В целях раз-
работки и совершенствования 
решений для предотвращения 
утечек информации, контроля 
безопасности программного обе-
спечения и ограничения доступа 
к вредоносным информационным 
ресурсам в мае отчетного года 
было подписано соглашение 
о сотрудничестве «Норникеля» 
с ПАО «Ростелеком». В рамках 
этого соглашения компании пла-
нируют разработку и внедрение 
решений, направленных на повы-
шение киберустойчивости гор-
но-металлургической отрасли.

Выбор независимой аудиторской 
организации для осуществле-
ния аудита финансовой отчет-
ности «Норникеля» проводится 
на конкурсной основе в соответ-
ствии с действующим в Компании 
порядком. Комитет по аудиту 
при Совете директоров, рассмо-
трев результаты предваритель-
ного отбора, дает рекомендацию 
Совету директоров по кандида-
туре аудитора для утверждения 
на годовом Общем собрании акци-
онеров ПАО «ГМК «Норильский 
никель».

В 2024 году Общее собрание 
акционеров по рекомендации 
Совета директоров в качестве 
аудитора утвердило компа-
нию АО «Кэпт» для проведения 

аудиторской проверки финансо-
вой отчетности по РСБУ и МСФО 
за 2024 год.

Комитет по аудиту при Совете 
директоров при рассмотрении 
отчетов АО «Кэпт» зафиксировал 
отсутствие замечаний к отчетам 
аудитора.

Вознаграждение 
аудитора
Общая сумма вознаграждения 
АО «Кэпт» в 2024 году составила 
280 млн руб. (3,0 млн долл. США) 
без НДС, включая вознаграж-
дение за аудит и сопутствующие 
аудиту услуги, а также прочие 
услуги, связанные с аудиторской 

деятельностью. При этом доля 
вознаграждения за прочие услуги, 
связанные с аудиторской деятель-
ностью, составила 36% от общей 
суммы вознаграждения.

Для предотвращения конфликта 
интересов в АО «Кэпт» действует 
определенная политика в отноше-
нии различных видов услуг, кото-
рые они оказывают аудируемым 
компаниям. Эта политика обеспе-
чивает выполнение требований, 
установленных Комитетом по меж-
дународным этическим стандартам 
для бухгалтеров (IESBA), россий-
скими правилами независимости 
аудиторов и аудиторских организа-
ций, а также иными применимыми 
требованиями.
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